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Somos DOMINION_

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

Somos una compañía global de Servicios y Proyectos de
ingeniería y Multi-tecnológicos, con más de 10.000
trabajadores y más de 1.000 clientes distribuidos en 35
países.

P A Í S E S

>35
C L I E N T E S

>1.000
E M P L E A D O S

> 10.000

USA

Canadá

México

Colombia

Perú

Brasil

Argentina

Ecuador

Haití

Honduras

El Salvador

República 
Dominicana

Chile

EUROPA & ÁFRICA 

España

Francia

UK

Alemania

Italia

Dinamarca

Portugal

Polonia

Países bajos

Eslovaquia

Rusia

Marruecos

Angola

Sudáfrica

AMÉRICA ASIA & OCEANÍA 

Australia

Filipinas

Indonesia

Vietnam

India

Omán

Catar

Emiratos 
Árabes

Arabia Saudita

Bahréin

Facturamos más de 1.000 M€ en todo el mundo.

Nuestro objetivo es dar soluciones integrales que
maximicen la eficiencia de los procesos de negocio
gracias a nuestro conocimiento sectorial y a la aplicación
innovadora de la tecnología con un enfoque diferente.

Cotizamos en bolsa desde el 2016 (BME:DOM).

Trabajamos en los campos de actividad de Tecnología &
Telecomunicaciones, Industria y Energía.
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Más de 20 años de diversificación de la mano de la disrupción _

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

• Revolución digital y 
actualización tecnológica

B2C
(2017-actualidad)

Energía
(2016-actualidad)

Tecnología & Telecomunicaciones
(1999-actualidad)

Industria
(2014-actualidad)

1 9 9 9 2 0 2 2

En 1999 el grupo inversor 
INSSEC apuesta por la 
tecnología y crea 
Dominion Global

En paralelo, el mismo 
grupo inversor crea CIE 
Automotive

• Proyectos llave en mano 
en salud, sistemas de 
alerta y educación

• En España: liberalización 
del sector Telco

Nos posicionamos como 
integrador y mantenedor 
de redes

Nos apoyamos en 
tecnología para 
responder a un entorno 
deflacionario en continuo 
ajuste de costes

• Contratos de servicios 
con varios operadores de 
telecomunicaciones

Paradigma 
disruptivo

Respuesta

Hitos y 
proyectos

Nuestra cercanía a las tendencias y la evolución de los negocios 
nos han llevado a desarrollar un conocimiento multi-sectorial y 

trabajar en distintas áreas de actividad

• La crisis industrial pone el 
foco en la restructuración
y eficiencia productivas

Trasladamos la experiencia 
en el sector Telco al sector 
industrial para definir ofertas 
de valor basadas en 
tecnología y eficiencia

• Infraestructuras industriales
• Servicios One-Stop-Shop
• Proyectos industria 4.0

• Nuevo modelo global de 
energía

Nos posicionamos en dos 
ejes en transformación: 
• Energías renovables
• Redes eléctricas

• Parques solares y eólicos
• Líneas de transmisión
• Estaciones de carga

• La revolución de los 
servicios personales y 
del hogar conectado

Desarrollamos nuestra 
propuesta para ser los
integradores de todos los 
servicios personales y del 
hogar

• Smart House: tecnología 
y servicios para el 
hogar… 
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Tenemos una propuesta diferencial en el segmento B2B_

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

Somos un proveedor Tier 1 y experto digital capaz de ejecutar un 

proyecto de extremo a extremo: desde el diseño y gestión del 

proyecto hasta la operación y mantenimiento posterior

B2B_

ESTRUCTURACIÓN 
DEL PROYECTO

DISEÑO, GESTIÓN Y 
EJECUCIÓN

OPERACIÓN Y 
MANTENIMIENTO

MEJORA DE 
PROCESOS

Process Set Up Process Management

E X P E R T O  
T E C N O L Ó G I C O

G E S T I Ó N  E X T R E M O  A  E X T R E M O

C O N O C I M I E N T O
M U L T I - S E C T O R I A L



66

Y una propuesta disruptiva para segmento B2C_

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

Somos un proveedor multi-servicio centrado en el  hogar, con 

una plataforma de distribución omnicanal

G E S T I Ó N  I N T E G R A L  D E  L A  R E L A C I Ó N  
C O N  E L  C L I E N T E

PLATAFORMA OMNICANAL
Propia & Ajena

OPERADOR 
Multimarca

PROVEEDOR
Multi-Servicios

B2C_

Mayor LTV (Life Time Value) 

Menor coste de captación

Servicio diferencial
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P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

Disrupción: formas de hacer 
diferentes para nuevos retos de 
mercado

Foco y vitalidad tecnológica:
conocimiento de las últimas 
tecnologías para aplicarlas en 
nuestros servicios y proyectos 

Transversalidad: plataformas de 
aplicación multisectorial

3 segmentos: B2B servicios, B2B 
proyectos 360 y B2C

Áreas de actividad: enfoque 
multisectorial y multitécnico.

Geografía: 5 continentes,  >35 
países 

Clientes: más de 1.000

Gestores empresarios: 
Independencia de gestión sobre sus 
áreas y divisiones

Estructura ajustada y flexible: 
servicios centrales bien 
dimensionados 

Escalabilidad operacional, 
excelencia y flexibilidad

Beneficio: objetivos e incentivos 
centrados en la rentabilidad

Caja: foco en la generación de caja

M&A y Capex: basados en la 
justificación del retorno

“…como herramienta para ganar 
eficiencia”

“…como propuesta de valor para 
ser el socio global del cliente”

“…como clave para la gestión 
cercana a cada mercado y cliente”

“…como garantía de fortaleza y 
solvencia”

“No es lo que hacemos, sino cómo lo hacemos”

En la base de cómo hacemos las cosas está la cultura DOMINION_
Las 4 Ds, 4 pilares de nuestro modelo de gestión

Digitalización Diversificación Descentralización Disciplina financiera
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SER
HACER

E INF

Nuestra Estrategia de Sostenibilidad_

P R E S E N T A C I Ó N  D E  C O M P A Ñ Í A

B2B Servicios

B2B Proyectos

B2C

IMPACTO

SOCIAL

POSITIVO

MEDIOAMBIENTE

DIVERSIDAD Y TALENTO

SEGURIDAD LABORAL

GOBERNANZA Y GESTIÓN ÉTICA

CADENA DE SUMINISTRO

Nuestro compromiso de 
ser una empresa cada vez 

más sostenible La sostenibilidad 
como oportunidad

COMUNICAR

Difusión, Rankings y 
Certificaciones
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DOMINION Servicios 
Medioambientales_

02
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

Actividades_

DOMINION Servicios Medioambientales cuenta con una amplia experiencia en servicios de limpieza industrial, 
principalmente para clientes del sector del refino, químico y petroquímico pero no exclusivamente. 

Remoción de sedimentos, limpieza 
automática de tanques y 

mantenimiento de tanques de 
almacenamiento de crudo y fuel oil, 
gestión y/o recuperación de 

hidrocarburos.

Limpieza automática de 
tanques

Extracción, cribado y carga de 
catalizadores tanto en atmósferas 

respirables como de nitrógeno e 
inspección interna de los mismos.

Extracción y manejo de 
Catalizadores

Limpiezas con equipos mixtos de 
aspiración/impulsión capaces de 

alcanzar presión de hasta 3000bar. 
Última tecnología en extracción, 
limpieza interna y externa semi-

automática e inserción de haces 
tubulares en carcasa.

Limpiezas hidromecánicas y 
extracción de haces 

tubulares

Diseño, instalación y operación de 
plantas móviles para el trata-miento 

de efluentes oleosos 
(acondicionamiento, centrifuga-ción
y separación de fases)

Tratamiento de efluentes 
oleosos por 

centrifugación
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

Actividades_

DOMINION Servicios Medioambientales cuenta con una amplia experiencia en servicios de limpieza industrial, 
principalmente para clientes del sector del refino, químico y petroquímico pero no exclusivamente

Servicios especializados en la 
desgasificación compatible con el 

medioambiente de plantas de 
proceso y tanques de 
almacenamiento.

Se centra especialmente en reducir 

las emisiones nocivas para el 
medioambiente.

Soluciones móviles de 
desgasificación

La descontaminación química
reduce los trabajos de hidro

voladura en el tiempo,
convirtiéndose en un trabajo más
rápido y seguro.

Además, garantiza una eliminación

total de la atmósfera bencénica,
pirofórica, sulfúrica y explosiva

Descontaminación
química

Recogida, transporte y tratamiento
mediante reciclaje, recuperación o

eliminación de los residuos peligrosos
y no peligrosos producidos en
cualquier actividad industrial.

Gestión y tratamiento de 
residuos

Diseño, adquisición, construcción y
puesta en marcha de diferentes

soluciones energéticas para plantas
industriales, incluyendo estaciones
de gas, plantas de biogás y

biometano, soluciones de hidrógeno,
sistemas de recuperación de
energía, etc.

Soluciones Energéticas
Medioambientales
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

1. Limpieza automática de tanques_

Somos la empresa líder en Europa en limpieza automática de 

tanques por volumen de trabajos realizados a través de nuestro 

sistema Tacor y Blabo®. Combinamos la limpieza de tanques de 

crudo con una máxima recuperación de hidrocarburos reduciendo 

los plazos de ejecución y los costes del proceso con desarrollo 

tecnológico propio. Nuestra tecnología nos permite trabajar con 

máxima seguridad, minimizando el contacto con los hidrocarburos 

y la exposición a atmósferas peligrosas, al mismo tiempo que se 

maximiza la recuperación de hidrocarburos.

Instalación, vaciado, 
inertización y retirada de 
sedimentos del fondo del 
tanque.

Limpieza automática de todo 
tipo de tanques de  crudo y de 
productos pesados.

Recuperación de 
hidrocarburos  > 95%, 
eliminación de inorgánicos 
con centrifugación.

Reducción >70%del 
tiempo de limpieza 
respecto a la limpieza 
manual tradicional.
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

2. Extracción y manejo de catalizadores _

Servicios de carga y descarga de catalizadores, adsorbentes, 

alúminas, tamices moleculares y carbón activo. 

El objeto es el extraer el catalizador agotado del interior de los 

reactores para poder realizar los mantenimientos pertinentes y así, 

posteriormente, realizar la recarga con catalizador fresco con el 

propósito de aumentar el rendimiento del reactor.

Nuestro clientes son principalmente refinerías, petroquímicas, 

químicas, plantas de producción de gas (oxígeno, nitrógeno, 

hidrógeno), plantas productoras de azufre y plantas de amoníaco. 
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

3.1 Limpiezas hidromecánicas_

Ofrecemos servicios de limpieza industrial, siendo la  referencia a 

nivel nacional en la mayoría de sectores industriales.

El objeto de este servicio es satisfacer las demandas de 

mantenimiento en los equipos de proceso de nuestros clientes

mediante la limpieza con agua a alta presión, aspiración y transporte

del residuo generado.

DOMINION ofrece este servicio a casi todo tipo de industria aunque

sus clientes principales son las  petroleras, las petroquímicas y las 

químicas.
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

3.2 Extracción y limpieza robotizada de haces tubulares _

Servicios de extracción, transporte, limpieza e inserción de haces

tubulares con tecnología robotizada. 

El objeto de este servicio la de cubrir las necesidades de 

mantenimiento del cliente de manera segura y eficiente con 

sistemas robotizados.

Nuestros clientes, que mayoritariamente son petroleras, 

petroquímicas y químicas se benefician de las ventajas que ofrece

esta tecnología de la cual Dominion fue pionera en España. 

Actualmente se ofrecen estos servicios en clientes de España, 

Portugal, Francia, Bélgica, Italia, Suiza y Argelia.
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

4.Tratamiento de efluentes oleosos por centrifugación _

DOMINION es la empresa de referencia en Europa en la limpieza de balsas y

lagunas en servicio ofreciendo al cliente un sistema de limpieza llave en mano de

última generación.

Disponemos de los últimos equipos robotizados ATEX para la extracción del lodo

del fondo de balsas y lagunas de manera remota y sin necesidad de parar la

producción.

Combinamos la extracción robotizada del lodo con el tratamiento del mismo en

módulos portátiles de centrifugación de 2 o 3 fases ATEX.

Tenemos un conocimiento acumulado durante más de 20 años de experiencia en

el sector del Oil & Gas, gracias al cual diseñamos, construimos y operamos

nuestras propias plantas de tratamiento.
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

5. Soluciones móviles de desgasificación_

• Tecnología certificada

• Mejora significativa de los niveles de emisión aplicando la tecnología más 

avanzada

• Grupo de explosión IIA y IIB

• Caudal ajustable entre 100 Nm³/h y 1.500 Nm³/h

• Calidad de combustión del 99,9 % con temperatura de combustión controlada

• Eficiencia económica óptima aplicando la combustión mínima de gas de apoyo

• Calidad de combustión según la última norma alemana TA-Luft

• Componentes de bajo ruido

• Monitorización de los parámetros de combustión

• Monitorización en línea y soporte directo en línea como estándar

• Para una combustión óptima, la cámara de combustión puede adaptarse al 

caudal de gas de proceso

• Cámara de combustión cerrada y llama oculta

• Tiempo mínimo de puesta en marcha, sin necesidad de apoyo de grúa
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

6.Descontaminación química_

DOMINION Servicios Medioambientales utiliza la tecnología propia
de Techno - Kleen en los servicios de descontaminación química.

Esta tecnología combina la desgasificación y la limpieza. Eliminación total de:

• L.E.L

• aromáticos

• H2S

• Pirofórico (sulfuro ferroso)

• Elimina los residuos sólidos (fase líquida)
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

7. Gestión y tratamiento de residuos_

• DOMINION Servicios Medioambientales ha incorporado servicios de Gestión y

Tratamiento de Residuos para todos los residuos producidos en los sectores

industriales donde realizamos actividades de O&M. La mejor solución para residuos

peligrosos y no peligrosos

• Integramos la "Gestión de Residuos" en nuestra cartera de servicios para alcanzar el

nivel de proveedor 1.

• En España, DOMINION ya está autorizado para la Gestión y Transporte de residuos

peligrosos y no peligrosos. Contamos con una amplia red de Centros de Tratamiento

colaboradores para ofrecer la mejor opción de recuperación y tratamiento de

cualquier tipo de residuo.

• DOMINION ya trabaja con clientes del sector del petróleo y el gas y también participa

en la gestión de todo tipo de residuos generados durante las operaciones de

desmantelamiento de grandes instalaciones industriales como las centrales eléctricas

de carbón.

• Para el resto de países en los que DOMINION está presente, podemos ofrecer apoyo

como consultores expertos en la gestión de residuos para una operación o proyecto

específico
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D O M I N I O N  S E R V I C I O S  M E D I O A M B I E N T A L E S

8. Soluciones energéticas medioambientales_

"Proyectos EPC completos relacionados con la energía, el biogas, el

biometano, el hidrógeno y el gas y la combustión para los sectores

industriales"

DOMINION proporciona al cliente apoyo desde el diseño inicial, la adquisición y la fabricación

hasta la construcción y la puesta en marcha de los sistemas:

▪ Estaciones de regulación y medición de gas

▪ Plantas de biogás y biometano

▪ Estaciones de regulación y medición de hidrógeno

▪ Estaciones de acondicionamiento de gas (filtrado, tambores de expulsión, sistemas
de calefacción...)

▪ Operación y Mantenimiento (O&M)
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Sede

Ibáñez de Bilbao, 28 8º A y B

48009 BILBAO (ESPAÑA)

Teléfono: (+34) 944 793 787

dominion-global.com

© DOMINION 2022

Ayudamos a nuestros clientes a 
transformarse para ser más 
eficientes. 

Aplicamos tecnología para 
lograrlo.

Somos DOMINION.

        


