
  

 

  

Junio 2021 

DECLARACIÓN AMBIENTAL 2021 

Junio 2022 



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 1 

 

 

ÍNDICE 

1. Presentación de la Organización .................................................................................................... 2 

1.1. Datos identificativos de la organización ............................................................................................. 3 

1.2. Descripción de la actividad y servicios de Aclima ............................................................................. 4 

1.3. Estructura organizativa y de gestión .................................................................................................. 6 

1.4. Gestión Ambiental de nuestra organización ...................................................................................... 6 

1.5. Ámbito del Registro EMAS .................................................................................................................. 7 

2. Presentación del Sistema de Gestión Ambiental ........................................................................... 8 

2.1. Política de Gestión (Compromiso Ambiental) .................................................................................... 8 

2.2. Descripción del Sistema de Gestión Ambiental ................................................................................. 9 

2.3. Descripción de la Estructura Organizativa para la Gestión Ambiental .......................................... 11 

3. Descripción de los aspectos ambientales significativos de la organización ............................. 12 

3.1. Metodología para la Identificación y Evaluación de Aspectos Ambientales .................................. 12 
3.1.1. Aspectos ambientales directos y criterios de evaluación ...................................................... 12 
3.1.2. Aspectos ambientales de Riesgo y criterios de evaluación ................................................... 13 
3.1.3. Aspectos ambientales indirectos y criterios de evaluación ................................................... 13 
3.1.4. Criterios de evaluación de los aspectos ambientales ............................................................ 14 

3.2. Aspectos Significativos y su Priorización ......................................................................................... 15 

4. Programa de Gestión Ambiental 2021 .......................................................................................... 16 

5. Mejora Ambiental para 2022 .......................................................................................................... 27 

6. Descripción del Comportamiento Ambiental de la Organización ............................................... 29 

6.1. Indicadores básicos ........................................................................................................................... 29 
6.1.1. Energía ...................................................................................................................................... 29 
6.1.2. Materiales .................................................................................................................................. 30 
6.1.3. Agua ........................................................................................................................................... 35 
6.1.4. Residuos .................................................................................................................................... 36 
6.1.5. Uso del suelo en relación con la biodiversidad ...................................................................... 39 
6.1.6. Emisiones .................................................................................................................................. 39 

6.2. Otros indicadores de comportamiento ambiental asociados a proyectos y otras iniciativas ....... 46 

6.3. Otras actuaciones ambientales......................................................................................................... 47 

7. Aclima: Alianzas y colaboraciones en su contribución a  los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) .................................................................................................................................... 48 

8. Buenas prácticas ambientales y documentos de referencia sectorial........................................ 53 

9. Grado de cumplimiento de la Legislación Ambiental .................................................................. 56 

10. Datos de actualización de esta Declaración Ambiental ............................................................. 59 

 



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 2 

 

1. Presentación de la Organización 

Aclima, Basque Environment Cluster, es el cluster de empresas de medio ambiente de Euskadi 

con una trayectoria de más de 20 años, siendo referente del sector ambiental en Euskadi.  

Aclima es referente y aglutinante de la ecoindustria y los servicios y productos medioambientales 

de Euskadi, es el cluster que representa a las cadenas de valor de los residuos, suelos 

contaminados, ciclo integral del agua, aire y cambio climático, ecosistemas, y fabricación eficiente 

y ecodiseño. Somos, por tanto, un cluster transversal que interrelaciona con el conjunto de la 

economía aportando valor y competitividad a través de la Sostenibilidad. 

Aclima es un nodo de colaboración para generar oportunidades, foro operativo de encuentro para 

el intercambio y la construcción de proyectos cooperativos dirigidos a la mejora de la 

competitividad del sector medioambiental. Por tanto, su misión es impulsar la colaboración público-

privada mediante la detección de oportunidades y la puesta en marcha de proyectos, con un 

objetivo primordial: la satisfacción de sus socios. Los socios son nuestro centro, por ello, la 

actividad del cluster viene marcada por las necesidades del sector al que representamos y de las 

empresas e industrias que lo forman. Nos gusta estar en contacto con nuestros socios, en su día 

a día, y así poder ser capaces de aportarles valor añadido en campos como la internacionalización, 

la innovación o las actividades en defensa del sector. Creemos firmemente en la colaboración y 

cooperación entre empresas, y por ello trabajamos. 

En Aclima se integran más de un centenar de socios unidos por 

una misma estrategia, siendo representantes de empresas 

privadas, entidades públicas, centros tecnológicos y de 

empresas, universidades y una asociación. 

El órgano de gobierno de la Asociación Cluster es la Asamblea 

General de socios, estando definidas sus funciones y 

responsabilidades en los estatutos. La Junta Directiva es el 

órgano de representación que gestiona y representa los intereses 

de la asociación, de acuerdo con las disposiciones y directrices 

de la Asamblea General. 

El funcionamiento diario de las actividades del cluster se organiza 

a través de grupos de trabajo para facilitar la generación e 

intercambio de ideas sobre iniciativas, e impulso de proyectos. 
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1.1. Datos identificativos de la organización 
 

NOMBRE/RAZÓN SOCIAL 
ASOCIACIÓN CLUSTER DE INDUSTRIAS DE MEDIO 
AMBIENTE DE EUSKADI - ACLIMA 

DIRECCIÓN DE LA EMPRESA 
Paseo de Uribitarte nº 3 - 3º 

48001 BILBAO 

TELÉFONO 944 706 443 

ACTIVIDAD/ALCANCE 
Servicio de Secretaría Técnica a las empresas 
asociadas. 

Nº DE EMPLEADOS 8 

N.I.F. G 48763858 

NACE 94.99 

RESPONSABLE LEGAL OLGA MARTÍN 

RESPONSABLE DE 
NORMATIVA Y CALIDAD 

BEGOÑA CASTILLO 

CORREO ELECTRÓNICO bcastillo@aclima.eus 

 
 

Aclima tiene sus oficinas ubicadas en el Paseo de Uribitarte Nº 3, 3º de Bilbao (Bizkaia). A 
continuación, se muestra el mapa de situación actual de Aclima: 
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1.2. Descripción de la actividad y servicios de Aclima 

El sector medioambiental se encuentra frente a un horizonte de oportunidad de crecimiento sin 

precedentes ligado a la implementación de la Estratégica Green Deal en todas sus vertientes, 

donde la sostenibilidad es un eje clave y transversal para todos los sectores productivos y la 

sociedad en su conjunto y donde ha quedado clara la apuesta europea por este Pacto Verde como 

vertebrador de la recuperación económica y como motor del futuro desarrollo económico y social. 

Las empresas son un agente clave en la transición ecológica, su alineación con el pacto verde es 

fundamental; por un lado, para conseguir los objetivos marcados por la propia Comisión Europea 

y, a su vez, es fundamental para asegurar el futuro y la sostenibilidad de la empresa. Euskadi se 

ha sumado al Pacto Verde Europeo, a través del Basque Green Deal, proponiendo su propia hoja 

de ruta para lograr un futuro más sostenible. 

En este contexto, el sector medioambiental va a suponer la palanca de cambio para que el resto 

de los sectores industriales puedan realizar su transición ecológica y Aclima trabaja con las 

instituciones y las empresas para facilitar este carácter estratégico del sector ambiental desde 

nuestro Plan Estratégico de Aclima 2019-2022, con 3 Ejes Estratégicos en torno a los cuales 

definimos nuestros nuevos Objetivos Estratégicos (OE): 

1. EJE 1: Competitividad del sector ambiental: los esfuerzos de Aclima deben tener efectos 

visibles en la competitividad del sector en general y de los asociados en particular, potenciando 

su posición y sostenibilidad ante los retos y horizontes del futuro. Los objetivos estratégicos 

asociados a este eje son: 

➔ OE1: Incrementar la innovación tecnológica: Un objetivo ineludible y prioritario para 

Aclima en este nuevo periodo estratégico es el impulso a la innovación tecnológica en el 

sector. Tanto en base al diagnóstico realizado y como clave para asegurar la competitividad 

futura del sector. 

El objetivo se orienta a conseguir que se desarrollen un mayor número de proyectos 

innovadores en el ámbito de Aclima, priorizando la innovación de ámbito tecnológico, como 

potencial para incorporar en el mercado nuevos productos y servicios. La aplicación de 

tecnologías 4.0 permite generar nuevas propuestas de valor para los socios, tanto públicos 

como privados, estando convencidos de que estas tecnologías van a desempeñar un papel 

clave en el futuro del sector.  

➔ OE2: Propiciar la innovación empresarial: Si bien el primer objetivo estratégico se centra 

en la innovación tecnológica, este segundo objetivo contempla un campo más amplio, 

buscando la innovación que genere competitividad, emprendimiento y sostenibilidad, a 

través de la innovación no tecnológica.  

El papel de Aclima en este campo se considera fundamental, como motor y punto de 

referencia para el sector. 

➔ OE3: Promover la internalización: La internacionalización de la industria vasca es un reto 

inevitable para todos los sectores y es, además, un reto y un compromiso del conjunto de 

las instituciones vascas. En línea con este compromiso institucional y consciente de que la 

internacionalización es un reto ineludible para garantizar la competitividad y sostenibilidad 

futura del sector, Aclima se plantea como clave el objetivo estratégico de conseguir un 

sector medioambiental vasco con una mayor proyección internacional. 
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2. EJE 2: Colaboración público-privada: Aclima quiere convertirse en eficaz transmisor de 

sinergias entre el ámbito público de decisión en materia medioambiental y de competitividad 

empresarial y las propias empresas del sector, favoreciendo acuerdos, desarrollo normativo y 

compromisos mutuos. Los objetivos estratégicos asociados a este eje son: 

➔ OE4: Impulsar la colaboración público-privada: el marco de la colaboración público-

privada entre la Administración vasca y las empresas integrantes de Aclima, es un 

instrumento importante tanto de la política industrial como de la ambiental.  

Aclima quiere aprovechar la visibilidad e impulso desde las Administraciones al sector 

derivado de los nuevos retos ambientales globales vinculados a la economía circular, 

cambio climático y protección de la salud y el planeta.  

Los socios de Aclima necesitan un fortalecimiento de las relaciones de las instituciones 

con las empresas para que conozcan las demandas de éstas y puedan ofrecer soluciones 

adaptadas al mercado.  

Se confirma, por lo tanto, este compromiso con la interacción productiva entre las 

instituciones públicas y sector medioambiental. 

3. EJE 3: Afianzamiento y referencia: El presente periodo estratégico debe suponer el 

afianzamiento de la posición alcanzada garantizando la solidez de los proyectos en marcha, la 

capacidad de tracción e influencia y manteniendo la posición de entidad referente del sector 

medioambiental en Euskadi. Todo ello garantizando la sostenibilidad futura de la organización, 

en base a una gestión responsable y avanzando en términos de autofinanciación y solvencia. 

En Aclima se integran cerca de un centenar de socios unidos por una misma estrategia, siendo 

representantes de empresas privadas, entidades públicas, centros tecnológicos y de empresas, 

universidades y una asociación. Los objetivos estratégicos asociados a este eje son: 

➔ OE5: Reforzar Aclima como referente: El cluster Aclima ha conseguido durante los 

últimos años reforzar la imagen de marca; no obstante, se considera que se debe trabajar 

para fortalecer la presencia de Aclima, contando para ello con una masa crítica mínima de 

empresas y otros agentes en cada una de sus cadenas de valor. 

Y esta referencia debe ser una consecuencia positiva para el sector, contribuyendo de 

forma efectiva a su conocimiento, su reconocimiento y su aportación activa a la 

sostenibilidad económica y la competitividad del resto de sectores económicos. 

➔ OE6: Mejorar la satisfacción de los socios: Aclima se debe, en primer lugar, a sus 

socios. Es por ello fundamental marcar un objetivo de mejora permanente en cuanto a la 

satisfacción de los asociados con respecto a los servicios ofrecidos. La superación de las 

expectativas de los socios debe ser un reto constante para la asociación dinamizadora, 

adaptando los servicios y las claves de relación con el socio según vayan cambiando 

también las citadas expectativas. 

➔ OE7: Garantizar ingresos: Este último reto es fundamental para dar respuesta al eje de 

afianzamiento. Pese a que en los últimos años se ha logrado un incremento de las fuentes 

de ingresos de Aclima, este objetivo se centra en disminuir la dependencia de las ayudas 

públicas y, por lo tanto, en reforzar su sostenibilidad, competitividad y dinamismo a largo 

plazo. 

 

2021: UN AÑO DE GRAN ACTIVIDAD 
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El sector ambiental vasco afronta los próximos años con un compromiso firme por dar respuesta 

a la necesidad de transformar nuestra industria y servicios, haciéndolos más comprometidos con 

el entorno y la salud ambiental. 

Desde Aclima hemos trabajado en este 2021 tratando de ofrecer un soporte continuo a socios y 

colaboradores; una tarea incesante de búsqueda de instrumentos de subvención y colaboraciones 

estratégicas para los proyectos de innovación en los que estamos inmersos. 

Cerramos el ejercicio con 109 empresas, organizaciones y entidades referentes en el campo del 

medio ambiente. Sin su apoyo y respaldo, sería impensable alcanzar el nivel de actividad 

desarrollado en el pasado año. Agradezco especialmente su trabajo e implicación; así como el de 

las entidades con las que trabajamos. Gran parte de las iniciativas que encontraréis en esta 

memoria son fruto de proyectos y alianzas en las que participamos con otros agentes del tejido 

vasco. 

Sin la colaboración de todos estos agentes y de las entidades que con sus recursos han financiado 

esas acciones, no hubiéramos logrado los resultados planificados. 

A nivel operativo hemos tratado de ser generar el máximo valor para nuestros socios, tratando de 

aportar información actualizada para el socio, siempre bajo un incuestionable principio de 

transparencia en el desarrollo de la actividad y la aplicación de los recursos disponibles. Todo ello 

nos ha permitido obtener el reconocimiento en la visibilización que Aclima aporta a las empresas 

del sector medioambiental en Euskadi 
 

1.3. Estructura organizativa y de gestión 

El órgano de gobierno de la Asociación Cluster es la Asamblea General de Socios, estando 

definidas sus funciones y responsabilidades en los estatutos. La Junta Directiva es el órgano de 

representación que gestiona y representa los intereses de la asociación, de acuerdo con las 

disposiciones y directrices de la Asamblea General. 

En cuanto a la estructura organizativa, partimos de una Dirección General desde donde se 

distribuye nuestra actividad en dos áreas, una administrativa y otra técnica. El funcionamiento 

diario de las actividades del Cluster se organiza a través de grupos de trabajo para facilitar la 

generación e intercambio de ideas sobre iniciativas e impulso de proyectos entre los socios. 

 

1.4. Gestión Ambiental de nuestra organización 

La trayectoria de Aclima en el ámbito de la gestión ambiental comenzó con la implantación y 

certificación de un Sistema de Gestión de la Mejora Ambiental bajo la Norma Ekoscan 2004 

durante los años 2006-2009. 

Posteriormente, en el año 2010, con el objeto de seguir garantizando en el futuro la satisfacción 

de nuestros miembros y de hacer frente a las crecientes exigencias del mercado, decidimos 

avanzar hacia el Registro EMAS bajo el Reglamento 1221/2009, inscribiéndose a mediados del 

año 2011 como pequeña organización bajo el número de Registro ES-EU-000056, y con el 

siguiente alcance: “Servicio de Secretaría Técnica a las empresas asociadas”. 

En el marco de la entrada en vigor del Reglamento EMAS 1505/2017, en Aclima procedimos a 

implantar en nuestra gestión ambiental los nuevos requerimientos establecidos por el nuevo 

reglamento, integrando el análisis del contexto de la organización y haciendo una reflexión sobre 

las cuestiones internas y externas que son importantes para nuestra actividad y estrategia, así 
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como las necesidades y expectativas de las partes interesadas y, también, los riesgos y 

oportunidades de mejora relacionados con nuestros aspectos ambientales, los requisitos legales 

y otras cuestiones operativas. 

Con la aprobación del Reglamento 2026/2018, ya en 2019 integramos los requisitos definidos por 

este nuevo reglamento. 

De este modo y de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Europeo EMAS 1221/2009, 

modificado por los Reglamentos Europeos EMAS 1505/2017 y 2026/2018, Aclima emite la 

presente Declaración Ambiental 2021 con el objeto de facilitar al público y otras partes interesadas 

información sobre la gestión y evolución en la mejora ambiental de nuestra organización. 

 

1.5. Ámbito del Registro EMAS 

Aclima dispone de Registro EMAS para la actividad que desarrolla desde su sede del Paseo de 

Uribitarte nº 3, 3º de Bilbao (Bizkaia) con el siguiente alcance: “Servicio de Secretaría Técnica 

a las empresas asociadas”. Registro ES-EU-000056., y que este año 2022, procedemos a 

renovar manteniendo el mismo alcance. 
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2. Presentación del Sistema de Gestión Ambiental 
 

2.1. Política de Gestión (Compromiso Ambiental) 
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2.2. Descripción del Sistema de Gestión Ambiental 

Aclima implantó y certificó un Sistema de Gestión Ambiental basado en la Norma Ekoscan 2004 

durante los años 2006-2009. Posteriormente, en 2010, decidió avanzar hacia la obtención del 

Registro EMAS, siendo el alcance del sistema de gestión implantado las actividades propias de 

una entidad que presta servicios de secretaría técnica a las empresas asociadas. 

En este avance hacia el Registro EMAS se partió del sistema documental Ekoscan, adecuándolo 

e incorporándose al mismo todos los nuevos requisitos EMAS que en ese momento se recogían 

en el Reglamento 1221/2009 (EMAS). En esta adecuación se definió un nuevo sistema 

documental y la figura del Gestor EMAS como responsable de su mantenimiento y aplicación. 

A lo largo de 2018 y con la entrada en vigor del nuevo Reglamento EMAS 1505/2017, procedimos 

a adaptar nuestro Sistema de Gestión Ambiental a los nuevos requisitos y planteamientos 

introducidos por este Reglamento. A continuación, se recoge gráficamente nuestro planteamiento 

de gestión ambiental.  

 

  



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 10 

 

 

Estructura documental de la Gestión Ambiental 

Así, se ha elaborado y se mantiene al día la documentación del sistema de gestión con objeto de 

garantizar el cumplimiento de nuestro compromiso de protección ambiental y de consecución de 

la mejora continua a través de la definición de objetivos ambientales. Esta documentación se 

conforma de los siguientes documentos: 

▪ Manual de Gestión Ambiental: es el documento de referencia que describe el sistema de 

gestión medioambiental que da respuesta a: 

o los requisitos del sistema de gestión medioambiental con arreglo a la norma EN 

ISO 14001:2015 recogidos en la sección A del Anexo II del Reglamento EMAS 

1505/2017. 

o los aspectos adicionales que deben tratar las organizaciones que aplican EMAS 

recogidos en la sección B de este mismo Anexo II. 

▪ Instrucciones de Gestión Ambiental: son documentos complementarios del Manual de 

Gestión Ambiental que describen la operativa de trabajo con que un proceso o actividad 

debe desarrollarse al objeto de prevenir, controlar o minimizar los posibles impactos 

ambientales que dicho proceso o actividad pueda conllevar. 

▪ Formatos: son plantillas que sirven para plasmar la información ambiental asociada a las 

actividades desarrolladas conforme al manual o instrucciones de gestión ambiental. 

▪ Registros: constituyen el soporte documental para demostrar el cumplimiento de las 

directrices del Manual de Instrucciones del Sistema de Gestión Ambiental. 

En el marco de nuestro nuevo sistema documental, anualmente realizamos un análisis de las 

cuestiones internas y externas pertinentes para la organización. Este análisis de contexto parte de 

una vertiente externa en la que se contempla aquellos elementos que pueden suponer una 

amenaza o, por el contrario, una oportunidad en su evolución; y, por otro lado, se tiene también 

en cuenta la vertiente interna, en la que tienen cabida otros elementos como los recursos y 

potenciales de la organización para, desde ahí, poder identificar las fortalezas y debilidades de la 

organización. 

Por otra parte, anualmente se revisa o realiza un análisis de las partes interesadas para Aclima. 

Para ello, se lleva a cabo una identificación de los grupos de interés y se identifican a aquellas 

partes externas, agentes y organizadores públicos y privados, y sus necesidades y expectativas 

en el marco de su gestión ambiental. 

Finalmente, Aclima determina y evalúa los Riesgos y Oportunidades que pueden influir sobre los 

resultados esperados. Para ello se analizan los riesgos y oportunidades relacionadas con:  

 

✓ Los aspectos ambientales significativos 

✓ Los requisitos legales y otros requisitos de aplicación 

✓ Las necesidades y expectativas de las partes interesadas 

✓ El análisis de la organización y su contexto 
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2.3. Descripción de la Estructura Organizativa para la Gestión 

Ambiental 

La estructura organizativa de la organización parte de una Dirección General desde donde se 

distribuye nuestra actividad en dos áreas, una administrativa y otra técnica. En esta última se 

enmarca la Gestión Ambiental con la figura del Gestor EMAS (Responsable Ambiental) nombrado 

por la Dirección como Representante de la Dirección para la gestión ambiental. 

Este Gestor EMAS se encarga de realizar el seguimiento y asegurar la correcta gestión y 

desempeño ambiental de la organización en su conjunto, bajo la supervisión de la Alta Dirección, 

y con el apoyo del Grupo de Mejora (designado también por la Alta Dirección) asegurando así la 

integración del personal en los procesos de mejora de la organización. 

 

 
 
 

La Dirección de Aclima asegura que se dispone de los recursos necesarios en el mantenimiento 

del sistema de gestión ambiental de manera eficaz. 
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3. Descripción de los aspectos ambientales significativos 
de la organización 

Aclima ha establecido una instrucción de trabajo para sistematizar la identificación y evaluación 

de todos los aspectos de carácter ambiental que están o pueden estar asociados a las actividades, 

productos o servicios asociados a su actividad. Como resultado se identifican los aspectos 

ambientales directos, los aspectos ambientales asociados a situaciones de riesgo ambiental y los 

aspectos ambientales indirectos. 

A continuación, se recogen las definiciones para cada uno de estos aspectos, así como para los 

distintos criterios de evaluación que se emplean para la priorización de los aspectos ambientales. 

 

3.1. Metodología para la Identificación y Evaluación de Aspectos 

Ambientales 

Teniendo en consideración que un aspecto ambiental es un elemento de una organización que 

puede interactuar con el medio ambiente, en Aclima se han identificado los aspectos ambientales 

como aspectos ambientales directos, aspectos ambientales indirectos y aspectos ambientales de 

riesgo. 

La Identificación de los aspectos ambientales asociados a las actividades y servicios prestados 

por Aclima se realiza una vez al año, a menos que se produzcan cambios o se introduzcan nuevas 

actividades que requieran de una identificación extraordinaria. 

La identificación de aspectos ambientales se realiza desde la perspectiva del ciclo de vida. 

 

3.1.1. Aspectos ambientales directos y criterios de evaluación 

Se entiende por aspecto ambiental directo aquel sobre el cual Aclima tiene control en la gestión, 

diferenciándose entre situación de funcionamiento normal o anómalo: 

• Situación normal: situación de funcionamiento habitual y planificado de la actividad 

sobre la cual se tiene un control de la gestión. 

• Situación anómala: situación irregular, extraña. En este contexto, puede ser considerada 

como inusual o anormal cualquier situación que no suceda con mucha frecuencia, por 

ejemplo: 

▪ Publicaciones esporádicas. 

▪ Generación de residuos asociados al mantenimiento de las instalaciones: 

fluorescentes, equipos eléctricos y electrónicos, etc. 

Al identificar los aspectos ambientales directos se incluyen, entre otros: 

• Consumos. 

• Emisiones atmosféricas. 

• Vertidos. 

• Residuos. 

• Contaminación del suelo. 

• Emisiones de ruido. 
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Para la evaluación de los aspectos ambientales identificados se consideran los siguientes 

criterios: 

▪ Magnitud (A): cantidad o volumen del aspecto ambiental generado, emitido, vertido o 

consumido, o bien la duración o repetición del aspecto ambiental. 

▪ Toxicidad y peligrosidad (B): se refiere para el caso de residuos, a la toxicidad 

intrínseca de las sustancias afectadas, justificándose en función de la toxicidad de la 

sustancia, posibilidad de acumulación, corrosividad, etc. De manera que se valora más 

negativamente a aquellas sustancias que son más dañinas para el medio ambiente. 

 

3.1.2. Aspectos ambientales de Riesgo y criterios de evaluación 

Se entiende por aspecto ambiental de riesgo aquel aspecto asociado a un riesgo (contingencia o 

proximidad de un daño) en el que se valora el peligro de causar daños al medio ambiente, a las 

personas o a los bienes. Como ejemplo de aspecto ambiental de riesgo se puede mencionar el 

incendio (emisiones asociadas, residuos procedentes del incendio, extinción, etc.). 

Para la evaluación de los aspectos ambientales de riesgo se consideran los siguientes criterios de 

evaluación: 

▪ Probabilidad: se refiere a la frecuencia y riesgo de que se produzca el 

accidente/incidente. 

▪ Consecuencia: la consecuencia se encuentra directamente relacionada con la 

peligrosidad de la sustancia y la extensión del área afectada, la cual puede afectar al 

entorno y su reversibilidad, entendiéndose como: 

o Peligrosidad: se refiere a la peligrosidad intrínseca de las sustancias afectadas, 

justificándose en función de la toxicidad de la sustancia, posibilidad de 

acumulación, corrosividad, interacciones con otras incidencias que provoquen un 

incremento del efecto de la sustancia sobre el entorno y su reversibilidad. De 

manera que se da más valor a aquellos riesgos que se vean afectados por 

sustancias que son más dañinas para el medio ambiente. 

o Extensión: se refiere al área o zona que se ve afectada por el posible impacto 

ambiental. Mayor importancia cuanto mayor extensión. 

3.1.3. Aspectos ambientales indirectos y criterios de evaluación 

Se entiende por aspectos ambientales indirectos, entre otros, aquellos aspectos asociados a: 

✓ Las contratas y proveedores que prestan sus servicios para Aclima 

✓ los desplazamientos al trabajo realizados por los propios trabajadores del Cluster 

✓ los relacionados con la promoción y fomento de acciones ambientales con otras partes 

interesadas. 

Se trata de aspectos sobre los que Aclima no dispone del control de la gestión, aunque sí algo de 

influencia. 

Las actividades o servicios contemplados como aspectos indirectos son las siguientes: 

▪ Servicios de mensajería. 

▪ Proveedores. 
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▪ Procesos relacionados con las publicaciones, tales como diseño e impresión. 

▪ Procesos relacionados con la copistería, como por ejemplo fotocopias. 

▪ Otros 

 

Para la evaluación de los aspectos ambientales indirectos se consideran los siguientes criterios: 

• Magnitud: kilómetros correspondientes a los desplazamientos realizados por el servicio 

de mensajería contratado. 

También puede referirse a la cuantía de facturación asociada a la prestación de los 

servicios de los proveedores. 

▪ Comportamiento Ambiental: está relacionado con el comportamiento ambiental de los 

proveedores, así como con el tipo de transporte utilizado por el servicio de mensajería. 

▪ Influencia: se refiere a la capacidad de control que tiene la organización sobre los 

aspectos ambientales de proveedores/contratas y sobre la promoción de acciones 

ambientales con otras partes interesadas. 

▪ Oportunidad: se refiere a la posibilidad de que confluyan las condiciones externas junto 

con el interés o estrategia de Aclima. 

 

3.1.4. Criterios de evaluación de los aspectos ambientales 

La metodología empleada para evaluar los aspectos ambientales asociados a su actividad y 

determinar su significancia, se ha fijado en base a un sistema de ponderación, que evalúa cada 

aspecto ambiental en base a los criterios establecidos, con una puntuación numérica que permite 

su cuantificación en función del nivel de importancia que se otorgue a cada aspecto ambiental. 

Como puede observarse en las tablas que se recogen a continuación, los criterios de evaluación 

utilizados son diferentes en función del tipo de aspecto ambiental a evaluar. 

 

 CRITERIOS 

 
Magnitud 

Toxicidad/ 
Peligrosidad 

Probabilidad Consecuencia Influencia Oportunidad 
Comportamiento 

Ambiental 

Aspectos 
Directos 

X X      

Aspectos 

de Riesgo 
  X X    

Aspectos 

Indirectos 
X    X X X 

 

Tras la evaluación de aspectos ambientales se obtiene una relación de los aspectos ambientales 

que han logrado una mayor puntuación y que son identificados como aspectos ambientales 

significativos, sobre los que el sistema de gestión ambiental dirige sus esfuerzos a la hora de fijar 

los objetivos y metas ambientales anuales. 
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3.2. Aspectos Significativos y su Priorización 

La priorización de los aspectos ambientales significativos permite definir los objetivos de mejora 

ambiental sobre los que la organización va a trabajar. 

El proceso de priorización se basa en los siguientes criterios: 

• Necesidad de inversión: valora la necesidad de inversión para obtener un resultado de 

mejora positiva. 

• Potencial de Mejora: valora la posibilidad de reducir o eliminar el impacto ambiental 

asociado al aspecto ambiental significativo. 

• Resultados a corto plazo: valora la posibilidad de obtener resultados positivos en un 

periodo corto de tiempo. 

Además, en este proceso de priorización se tienen en consideración los requisitos legales y otros 

requisitos que la organización haya podido suscribir, así como sus opciones tecnológicas y sus 

requisitos financieros, operacionales, comerciales y las opiniones de las partes interesadas. 

Con todas estas cuestiones a tener en cuenta, finalmente se seleccionan los aspectos sobre los 

que se van a definir los nuevos objetivos de mejora. El resto de los aspectos significativos que tras 

la priorización no hayan sido contemplados como objetivos de mejora, serán gestionados por 

medio del control operacional, seguimiento y medición o plan de emergencia. 

Estos objetivos junto a otros que se definan asociados a otras posibles cuestiones derivadas de la 

evaluación de riesgos y oportunidades, así como otros posibles aspectos ambientales que la 

organización considere de interés para la mejora del comportamiento ambiental de Aclima, 

conformarán el nuevo Plan de Mejora Ambiental. 

Aplicando esta metodología, en 2021 procedimos a evaluar los aspectos ambientales asociados 

a nuestra actividad durante el año 2020. Estos aspectos ambientales significativos fueron 

priorizados con la finalidad de seleccionar los aspectos ambientales sobre los que establecer 

objetivos de mejora para el año 2021: 

ASPECTOS DIRECTOS 
SIGNIFICATIVOS 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL 
OBJETIVO AMBIENTAL 

2021 

Papel color 

Oficinas 

Agotamiento de recursos 

naturales 

Cambio climático 

SI: Objetivo nº 2 

Papel A3 SI: Objetivo nº 2 

Papel con membrete SI: Objetivo nº 2 

Post-it reciclado NO 

Bolígrafos material reciclado NO 

Tóneres  SI: Objetivo nº 2 

Residuos de tóner 
Contaminación suelo 

Cambio climático 
SI: Objetivo nº 2 

ASPECTOS INDIRECTOS 
SIGNIFICATIVOS 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL 
OBJETIVO AMBIENTAL 

2021 

Servicios Mensajería 
Servicios 

mensajería 

Contaminación del aire. 

Cambio climático. 
NO 

Promoción y fomento de acciones 

ambientales 
Oficinas 

Cambio Climático. 

Agotamiento de recursos 

naturales 

SI: Objetivos nº 4,5,6,7 y 8 
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Respecto a los aspectos directos que resultaron significativos, no decidimos marcar objetivo de 
mejora sobre el consumo de post-it y de bolígrafos, porque su significancia venía derivada del 
incremento registrado en su magnitud de consumo y, en ambos, casos se trataba de pequeñas 
cantidades que habitualmente fluctúan de un año a otro.  

Sin embargo, sobre el resto de aspectos directos: los de los diferentes tipos de papel consumido, 
tóneres y residuos de tóner) sí que identificamos oportunidad de mejora, sobre todo promoviendo 
la elaboración y distribución de la documentación en formato digital y reforzando nuestras buenas 
prácticas de consumo. Para ello fijamos un objetivo enfocado a reducir estos consumos. 

En el apartado de aspectos indirectos, la significancia del aspecto servicios de mensajería 
quedaba justificada porque en 2020, ante las restricciones de movilidad por la situación de 
pandemia Covid-19, nos vimos obligados a recurrir de forma más continua a los servicios de 
mensajería ante la imposibilidad de celebrar reuniones y encuentros. Dado que se trataba de un 
situación puntual y justificada, decidimos no definir objetivo de mejora concreto. 

Por último, volvió a resultar significativo el aspecto asociado a nuestra capacidad de influir y la 
oportunidad sobre nuestras partes interesadas externas, para el que contemplamos diferentes 
acciones que han quedado recogidas en varios objetivos. 

Para acabar, indicar que no resultó significativo aspecto ambiental de riesgo alguno. 

Sobre los aspectos ambientales, sobre los que no definimos objetivos de mejora, realizamos un 
seguimiento y control a lo largo del año, para controlar su evolución. Todo personal de Aclima 
tiene integradas buenas prácticas para garantizar un consumo de materiales eficiente y sostenible.  

 

 

4. Programa de Gestión Ambiental 2021 

Con la evaluación de los aspectos ambientales realizada y la priorización de aquellos aspectos 

sobre los que se va a trabajar, teniendo en cuenta otros posibles aspectos ambientales sobre los 

que actuar, la evaluación de los Riesgos y Oportunidades realizada, el cumplimiento de los 

requisitos legales y otros requisitos que sean de aplicación, Aclima definió y aprobó su Programa 

de Gestión Ambiental para 2021 en el que se definían los diferentes objetivos a alcanzar, así como 

establecer las distintas acciones a poner en marcha para su consecución. 

A continuación, se recogen los objetivos y metas medioambientales que Aclima definió para 2021 

y se realiza una descripción de su grado de consecución: 
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OBJETIVO nº1: Definir e implementar un protocolo para compra y contratación verde de 
productos y servicios 

META: Elaborar e integrar el protocolo de compra y contratación verde para, al menos, 2 
productos/servicios 

ACCIONES: 

- Identificar las principales compras y contrataciones de productos y servicios 

- Seleccionar 2 de estos productos/servicios y analizar criterios verdes aplicables 

- Elaborar y aprobar el protocolo de compra verde a aplicar en la compra/contratación de los productos/servicios 
seleccionados 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Desde nuestro compromiso de introducir la variable ambiental en la prestación de servicio que realizamos, partimos 
de un primer análisis para identificar cuáles son los productos y servicios que compramos y contratamos y poder 
analizar la posibilidad de incluir criterios ambientales. 

Así, concluimos que estos productos y servicios son. 

• Compra de material/productos de oficina 

• Contratación de espacios para celebración de eventos 

• Servicio de catering para la celebración de eventos 

• Servicios de imagen y diseño 

• Servicios de mensajería 

En este sentido, se han definido y documentado en una serie de fichas posibles criterios ambientales aplicables a la 
edición de documentos, la organización de eventos y a la contratación de servicios de mensajería. 

En 2021, concretamente se han aplicado a: 

➢ La contratación de espacios para la celebración de eventos. En 2021 se han celebrado varios eventos en 
Donostia-San Sebastián (dos jornadas y asamblea), y como espacio para la celebración se ha elegido 
Tabakalera. La elección del emplazamiento ha tenido en cuenta que se trata de un edificio muy céntrico en la 
ciudad, de fácil acceso en transporte colectivo, con acceso directo desde las estaciones de tren y autobús, y se 
trata de un edificio de reciente construcción con instalaciones eficientes. 

➢ Servicios de imagen y diseño: además de los criterios que ya disponíamos previamente definidos sobre el uso y 
consumo de papelería con criterio ambiental, en 2021 se ha impreso el documento resumen de la Memoria de 
actividades mediante una técnica especial, llamada Risografía; se trata de un sistema de impresión en frío que 
utiliza tintas con base de soja y masters de fibra de plátano en el proceso de impresión. 

Objetivo 100% logrado 

REDUCCIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL 

Adoptar un modelo de compra de consumibles y contratación de servicios sostenibles nos permite reducir los 
impactos asociados a los recursos naturales precisos para la producción de estos consumibles y la prestación de los 
servicios.  

CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

Lograr la gestión sostenible y el 
uso eficiente de los recursos 
naturales 

Aplicando criterios de compra y 
contratación verde a los consumibles de oficina y contratación de servicios, contribuimos a lograr que estos consumos 
sean más eficientes y sostenibles, lo que conlleva un uso más eficiente de los recursos naturales asociados a la 
producción y prestación de los mismos (materia prima, consumo energético, emisiones CO2). 
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OBJETIVO nº2: Mantener consumo eficiente y sostenible de papel y tóner 

META: Mantener el consumo de papel sin que incremente más de un 3% kg/persona 

ACCIONES: 

- Control de consumos y actuación en puntos/áreas susceptibles de mejora. Reforzar buenas prácticas. 

META: Reducir en un 3% el consumo kg/persona de tóner 

ACCIONES: 

- Control de consumos y actuación en puntos/áreas susceptibles de mejora. Reforzar buenas prácticas. 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Respecto al consumo de papel, desde Aclima hemos promovido la elaboración y entrega de documentación en 
formato digital, así como otra serie de buenas prácticas internas para realizar un consumo más eficiente: realizar 
correcciones en formato digital, imprimir a doble cara, imprimir dos caras por hoja, etc. 

Con todo ello, teniendo en cuenta todos los tipos de papel que consumimos en nuestra actividad en oficinas: 

➢ El dato final de consumo de 2021 ha sido de 57,56 kg, lo que sería 7,20 kg papel/persona. 

➢ En 2020 consumimos un total de 67,91 kg, lo que sería 8,49 kg papel/persona 

Por lo tanto, hemos logrado una reducción en consumo papel/persona de un 15,19% 

 

En cuanto al consumo de tóner. A partir de julio procedimos a cambiar el equipo multifunción y la empresa de renting 
concesionaria de este servicio. A este respecto los datos serían: 

➢ En 2021 se han consumido 2 unidades, lo que supone 2,8 kg y 0,35 kg tóner/persona. 

➢ En 2020 el consumo fue de 3 unidades, lo que supuso 4,2 kg y 0,53 kg tóner/persona 

Por lo tanto, hemos logrado una reducción en consumo tóner/persona de un 33,96% 

 

Objetivo 100% logrado 

REDUCCIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL 

Aplicando buenas prácticas como promover la digitalización de la documentación que elaboramos en nuestra 
actividad diaria, garantizamos consumos más eficientes, reduciendo así el impacto asociado al consumo de recursos 
naturales y a la generación de residuos asociados a su consumo. 

CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

Alcanzar niveles de eficiencia en 
el consumo de materiales de 

oficina 

 

 
Integrando en nuestra actividad protocolos y buenas prácticas ambientales contribuimos a garantizar consumos más 
eficientes y a reducir la generación de los impactos derivados de su producción y la gestión de residuos asociados. 
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OBJETIVO nº3: Reforzar entre nuestros socios la información/comunicación sobre la 
gestión ambiental de Aclima 

META: Llevar a cabo al menos 1 actuación enfocada a los socios 

ACCIONES: 

- Analizar posibles actuaciones de comunicación/ información/sensibilización a realizar 

- Llevar a cabo al menos 1 acción 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Desde Aclima, por nuestra cercanía y capacidad de actuación con los socios, entendimos que nuestro compromiso 
con la sostenibilidad y la protección ambiental que impulsamos desde la gestión ambiental EMAS que tenemos 
implantada y certificada, podíamos dar a conocer las actuaciones de mejora ambiental que llevamos a cabo en las 
actividades que desarrollamos con ellos. 

Analizando posibles actuaciones, finalmente en 2021, concluimos que podíamos realizar alguna pequeña actuación 
de comunicación que estuviera enmarcada en la Memoria Anual_2020 que elaboramos y presentamos a los socios. 

Así, en la Memoria sobre las actividades del 2020, se incluyó el siguiente texto "Desde 2010, Aclima mantiene el 
Registro EMAS (ES-EU-000056) para el alcance "Servicio de Secretaría Técnica a las empresas asociadas", con el 
objeto de seguir garantizando la satisfacción de los socios y servir de ejemplo para otras entidades. Además, tratamos 
de que nuestros materiales sean eco-friendly ajustando tanto el número de impresiones como la tipología y papeles. 
Es por ello, que este documento está impreso en la técnica RISOGRAFÍA, un sistema de impresión en frío que utiliza 
tintas con base de soja y masters de fibra de plátano en el proceso de impresión”. 

Objetivo 100% logrado 

APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

Fomentar la educación y 
sensibilización hacia la 

importancia de adoptar acciones 
y buenas prácticas contra el 

Cambio Climático 

 

Comunicar nuestras mejoras ambientales y nuestro compromiso ambiental contribuye a traccionar y mejorar la 
sensibilización de nuestras partes interesadas, en este caso, nuestros socios. 
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OBJETIVO nº4: Promover proyectos/iniciativas de colaboración para la innovación 
ambiental 

META: Llevar a cabo al menos 1 proyecto de colaboración entre empresas del sector ambiental 

ACCIONES: 

- Analizar y seleccionar proyectos susceptibles de colaborar/promover 

- Participar y llevar a cabo al menos 1 

META: Llevar a cabo al menos 1 proyecto de colaboración con otro/s clúster 

ACCIONES: 

- Analizar y seleccionar proyectos susceptibles de colaborar/ promover 

- Participar y llevar a cabo al menos 1 que implique la participación de otro/s clúster 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Durante 2021 se ha realizado una intensa labor de dinamización de proyectos de innovación en el ámbito ambiental, 
aprovechando la oportunidad que ofrecen los diferentes programas de ayudas: Elkartek (2 proyectos), Hazitek (4 
proyectos), Hazinnova (10 proyectos), Pymes Circular (4 proyectos), DFG (4 proyectos), MITECO (3 proyectos), AEIs 
(7 proyectos), Europeos (6 proyectos), Life (1 proyecto) 

Así mismo, en 2021 se han llevado a cabo dos proyectos de hibridación del sector ambiental con otros sectores: 

Sector Bio-Salud, junto con Basque Health Cluster. El objetivo ha sido identificar tecnologías y modelos de negocio 
que puedan servir para introducir la economía circular en el sector sanitario. Se celebró una jornada y un workshop 
de contraste con las empresas participantes para difundir e identificar oportunidades de colaboración entre ambos 
sectores en los espacios de oportunidad encontrados. 

Sector Construcción, junto con Eraikune, Cluster de Construcción. El objetivo del proyecto ha sido integrar la 
economía circular en todos los ámbitos de la construcción y proyectar espacios sostenibles. Se ha realizado un 
diagnóstico de situación del sector de la construcción ante la economía circular y se han detectado ámbitos de 
oportunidad entre ambos sectores a través del trabajo de dinamización de un grupo de empresas para encontrar 
sinergias entre ellas. 

Objetivo 100% logrado 

APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

 

 

A través de proyectos en colaboración de innovación ambiental, tanto entre empresas del propio sector ambiental 
como a través de proyectos entre empresas de sectores diferentes, se consiguen los objetivos del compromiso de 
Aclima con los siguientes ODS: 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 
-Mejorar la competitividad de las empresas mediante el impulso de proyectos de innovación tecnológica y no 
tecnológica en ámbito ambiental, en colaboración con otros sectores por ser el medio ambiente transversal a todos 
ellos. 
-Mejorar la productividad económica mediante la diversificación, modernización tecnológica y la innovación 
-Difundir oportunidades de I+D+i y sus beneficios para que puedan ser aprovechadas por las empresas 
--Divulgar los ODS y fomentar el compromiso ambiental y sostenible 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 
-Incrementar los proyectos de innovación entre los socios. 
-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 
-Fomentar la innovación y la colaboración interempresarial entre pymes, como método para mejorar su competitividad. 

Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 
-Desarrollar iniciativas conjuntas entre socios buscando complementariedades. 
-Generar oportunidades para los socios de Aclima a través de la colaboración intercluster. 

FOCO PRINCIPAL
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OBJETIVO nº5: Promover proyectos/iniciativas de internacionalización 

META: Colaborar en al menos 1 proyecto enmarcado en la estrategia de Desarrollo Sostenible y 
Pacto Verde 

ACCIONES: 

- Analizar y seleccionar proyectos susceptibles de colaboración 

- Llevar a cabo al menos 1 colaboración 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Como punto de encuentro internacional, Aclima ha participado durante 2021 en las reuniones de trabajo de ICN 
(International Cleantech Network) para la generación de proyectos en colaboración y presentación de diferentes 
propuestas a convocatorias de ayudas europeas. 
Durante el 2021, se ha trabajado en los siguientes proyectos internacionales, con el fin de mejorar las alianzas que 
promuevan la sostenibilidad: 

euWATER4i-SD. Se trata de una estrategia conjunta de internacionalización entre 5 clusters europeos y sus miembros, 
creando un metacluster que representa toda la cadena de valor en soluciones inteligentes para el agua. El objetivo es 
establecer una alianza de clusters europeos para posicionar a las empresas del sector del agua en mercados emergentes 

de Latinoamérica y África. Los países objetivo son Kenya, Uganda, Bolivia y Perú. Los 5 cluster unen sus competencias 
para tener un impacto en el empleo, el crecimiento y la innovación 

C2Future. El proyecto “Cluster para la Ciudad del Futuro (C2Future”) es una estrategia de internacionalización conjunta 
entre seis cluster, para generar nuevas cadenas de valor en torno a las “ciudades inteligentes” (Smart Cities). El objetivo 
es ofrecer respuestas a los retos que plantean la movilidad, edificación, servicios públicos, medio ambiente y seguridad en 
una creciente urbanización, los cuales están recogidos en la Comisión Europea de Sostenibilidad y Desarrollo de la 
Agenda 2030 y el Renacimiento de la Industria Europea. Los cluster implicados buscan plantear una nueva cadena de 
valor dirigida a mercados de terceros países como EEUU, Canadá, México y Argelia. 

Iniciativa Zero is More. Los necesarios cambios para conseguir una economía descarbonizada, reduciendo las 
emisiones de gases de efecto invernadero, pueden suponer una ventaja competitiva para las empresas; y el sector 
ambiental vasco tiene la capacidad de apoyar a las empresas en la descarbonización y en la aplicación de criterios 
ambientales dentro de su actividad. El objetivo de esta iniciativa, promovida por Aclima junto con el Consulado Británico, 
ha sido promover la adhesión de las empresas vascas a la iniciativa de la ONU Race to Zero, para lo cual se han 
celebrado durante 2021, 4 webinars en los que han llegado a participar más de 300 personas. Durante las sesiones se ha 
dado a conocer la campaña #RacetoZero, para difundir los beneficios que acarrea la adhesión de las empresas a las 
prácticas ambientalmente sostenibles. También se han compartido experiencias tanto a nivel de empresas como de 
instituciones. 

Objetivo 100% logrado 

APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 

-Mejorar la competitividad de las empresas mediante alianzas entre distintos agentes. 
-Ofrecer oportunidades de formación y aprendizaje continuo a los empleados de las empresas. 
-Divulgación de los ODS y fomento del compromiso ambiental y sostenible 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 
-Aumentar los proyectos de innovación entre los socios. 
-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 
-Fomentar la innovación y la colaboración con diferentes agentes para mejorar la competitividad empresarial. 

Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 
-Desarrollar iniciativas conjuntas entre diferentes agentes. 

-Generar oportunidades para los socios a través de la colaboración con otros agentes. 
-Impulsar alianzas a nivel europeo e internacional para desarrollar los ODS. 

 

Agua y saneamiento (ODS 6) 
-Proyectos de colaboración para mejorar la calidad del agua y saneamiento (Proyecto euWATER4I-SD) 

Ciudades y comunidades sostenibles (ODS 11) 
-Ofrecer soluciones integrales para fomentar la sostenibilidad de las ciudades (Proyecto C2Future) 

Acción por el clima (ODS 13) 

-Movilizar al tejido empresarial de Euskadi en la acción climática (Zero is More) 

-Impulsar una economía competitiva baja en carbono (Zero Is More) 

 
  

CONTRIBUCIÓN DIRECTA

FOCO PRINCIPAL FOCO PRINCIPAL

FOCO PRINCIPAL

FOCO PRINCIPAL

CONTRIBUCIÓN DIRECTA

CONTRIBUCIÓN DIRECTA

CONTRIBUCIÓN DIRECTA

CONTRIBUCIÓN DIRECTA
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OBJETIVO nº6: Promover la colaboración Público-Privada en el proceso de transición 
ecológica 

META: Participar en al menos 1 proyecto/iniciativa de participación público- privada para apoyar la 
transición ecológica 

ACCIONES: 

- Analizar y seleccionar proyectos susceptibles de participar 

- Llevar a cabo al menos 1 colaboración 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Grupo de Trabajo de infraestructuras viarias, con DFB. Creación y dinamización del grupo para integrar el medio 
ambiente en el plan de innovación en infraestructuras viarias e identificar proyectos de integración ambiental. 

Grupo de Trabajo Bilbao Zero2, junto con Ayuntamiento de Bilbao. Dinamización de grupo para identificar 
oportunidades que la tecnología y los servicios avanzados pueden ofrecer como palanca de solución a diferentes 
retos de las áreas municipales (participan 8 empresas de Aclima, y empresas de Eraikune,Cluster Energía, y Cluster 
Movilidad) 

Informe de prospectiva de digitalización en el sector ambiental, en colaboración con Ihobe 

Basque Net Zero Industrial Supercluster, con Gobierno Vasco. Su objetivo es acelerar la reducción de emisiones 
en el sector Industrial y convertir Euskadi en pionera en la descarbonización de la Industria. Se buscar unirse al 
programa que está desarrollando el World Economic Forum (WEF) a nivel global para impulsar la transición de los 
clústeres industriales hacia las emisiones netas cero. 

Ponencia sobre descarbonización en el Parlamento Vasco, para exponer que la Economía circular es clave 
para la descarbonización, a través de la valorización de residuos, el agua, ecodiseño, eficiencia, remanufacturing, 
servitización y economía circular en las nuevas infraestructuras energéticas, etc. Los residuos como fuentes de 
combustibles alternativos, el almacenamiento y captura de carbono, y la renaturalización urbana y del territorio para 
la generación de sumideros. 

Foro multiagente de Transición Social y Agenda 2030, con Gobierno Vasco. Promover una Agenda Urbana que 
permita impulsar una ciudad, una movilidad. 

Objetivo 100% logrado 

APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

 

 

 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 

-Fomentar el empleo verde y mejorar la competitividad de las empresas, mediante la incorporación de profesionales 
jóvenes, mediante alianzas entre distintos agentes. 

-Ofrecer oportunidades de formación y aprendizaje continuo a los empleados. 

-Divulgación de los ODS y fomento del compromiso ambiental y sostenible 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 

-Aumentar los proyectos de innovación entre los socios. 

-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 

-Fomentar la innovación y la colaboración interempresarial entre pymes como método para mejorar su competitividad. 

Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 

La alianzas y colaboraciones público-privadas refuerzan el papel de Aclima como referente del sector ambiental y 
ofrecen oportunidades a las empresas. 

-Desarrollar de iniciativas conjuntas entre socios. 

-Generar oportunidades para los socios conjuntamente con otros sectores y fomentar la colaboración intercluster. 

-Impulsar alianzas a nivel regional, estatal, europeo e internacional para desarrollar los ODS. 

FOCO PRINCIPAL



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 23 

 

 

OBJETIVO nº7: Promover la colaboración Público-Privada en el proceso de 
transición ecológica 

META: Llevar a cabo al menos 1 proyecto enfocado a la mejora en la gestión del talento en el 
sector ambiental 

ACCIONES: 

- Analizar y seleccionar proyectos susceptibles de llevar a cabo 

- Llevar a cabo al menos 1 colaboración 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Programa 3R Empresa, de la Diputación Foral de Bizkaia, cuyo objetivo es la inserción laboral de las personas 
desempleadas como consecuencia de la crisis económica provocada por la Covid-19. Aclima participa como 
representante sectorial de un sector identificado con capacidad de empleabilidad. El programa se enmarca en tres 
acciones: orientación, recualificación e intermediación. Se han captado 229 inscritos, orientado a 104 personas, y 
se han ofrecido 3 formaciones (operario gestión de residuos, sistemas de gestión y economía circular). 
Recolocados durante el itinerario: 33 

Aclima Talent. Durante 2021, se ha puesto en marcha el portal para la gestión del empleo y el talento del sector 
medioambiental en Euskadi. Aclima lanza este portal con el objetivo de centralizar la oferta y la demanda de 
puestos de trabajo medioambientales, así como formaciones específicas, programas de becas y colaboraciones 
con agentes relacionados con el talento. 

Programa Circular Berrindartzea. Programa para realización de prácticas en colaboración con Ihobe y Fundación 
Novia Salcedo. Se han gestión de 11 becas en empresas socias de Aclima. 

Bizkaia Talent. Sesión formativa con estudiantes de 2º y 3º curso de grados universitarios, para dar a conocer el 
sector y los perfiles profesionales más demandados. 

Objetivo 100% logrado 

APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

 

 

 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 
-Fomentar el empleo verde y mejorar la competitividad de las empresas, mediante la incorporación de profesionales 
jóvenes, mediante alianzas entre distintos agentes. 
-Ofrecer oportunidades de formación y aprendizaje continuo a los empleados. 
-Divulgación de los ODS y fomento del compromiso ambiental y sostenible 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 
Las acciones enfocadas a la mejora de la gestión del talento atraen perfiles innovadores que pueden suponer 
palancas de cambio para las organizaciones. 
-Aumentar los proyectos de innovación entre los socios. 
-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 
-Fomentar la innovación y la colaboración interempresarial entre pymes como método para mejorar su 
competitividad. 

Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 

Aclima ha realizado un gran esfuerzo durante 2021 en crear alianzas con diferentes entidades de gestión del empleo 
y del talento. Las alianzas invitan y promueven a trabajar de forma conjunta, multiplicando las posibilidades de 
establecer acuerdos y colaboraciones. 

-Desarrollar de iniciativas conjuntas entre socios. 

-Generar oportunidades para los socios conjuntamente con otros sectores y fomentar la colaboración intercluster. 

-Impulsar alianzas a nivel regional, estatal, europeo e internacional para desarrollar los ODS. 

 

FOCO PRINCIPAL
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OBJETIVO nº8: Promover la colaboración Público-Privada en el proceso de transición 
ecológica 

META: Participar en la definición de un marco jurídico: conseguir incluir en el futuro nuevo plan de 
residuos de Euskadi un plan de infraestructuras realista 

ACCIONES: 

- Organizar y llevar a cabo reuniones de contraste internas y con Viceconsejería 

- Elaboración y presentación de observaciones 

- Elaborar documento sectorial sobre plan de infraestructuras de gestión de residuos 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Durante el 2021, Aclima ha mantenido una intensa actividad en el ámbito normativo ambiental, habiéndose mantenido 
diversas reuniones de contraste con las empresas en relación a las siguientes normativas: 

PPGR2030 

Aclima se ha reunido periódicamente, al menos 1 vez cada dos meses, con los técnicos de Ihobe responsables de 
la elaboración del PPGR2030 con el objetivo de contrastar los avances y presentar las propuestas del sector 
ambiental del País Vasco, a fin de aportar su conocimiento y experiencia a una de las políticas ambientales más 
relevantes para el mantenimiento de la competitividad de la industria y economía vascas. 

Así mismo, se ha participado de manera proactiva en las reuniones convocadas por la Viceconsejería de 
Sostenibilidad Ambiental donde se ha comunicado el plan y se han recogido una primera batería de alegaciones. 

En el entorno de Aclima se han convocado diferentes reuniones con los grupos de trabajo relacionados con esta 
temática, en especial: *gestión de residuos, *depósitos controlados, *valorización de residuos, *entidades acreditadas 
de suelos, y *comité de normativa. 

Además, las aportaciones recogidas en estos grupos se han contrastado con la comisión ejecutiva, así como con la 
Junta Directiva y la Asamblea de socios. 

En total, se ha debatido el PPGR2030 en 15 reuniones, adicionales a las reuniones de contraste convocadas por la 
Viceconsejería de Sostenibilidad Ambiental y la establecidas con los técnicos de Ihobe. 

En este contexto, se ha elaborado y presentado un documento de alegaciones al PPGR2030 donde se incluyen y 
sistematizan todas las aportaciones a dicho plan por parte del sector medioambiental y que incluye una propuesta 
de hoja de ruta para la implantación de las medidas incluidas en el plan. 

Estrategia de Protección del Suelo 2030 

Aclima ha desarrollado reuniones con los técnicos de Ihobe responsables de la elaboración de la Estrategia de 
Protección del Suelo 2030 con el objetivo de contrastar los aspectos relacionados con las tierras alteradas y presentar 
las propuestas de las entidades acreditadas de suelos contaminados del País Vasco socias de Aclima, a fin de 
aportar su conocimiento y experiencia. 

Así mismo, se ha realizado una lectura y revisión del documento borrador de la Estrategia de Protección del Suelo 
2030. El grupo de trabajo de suelos contaminados ha elaborado un documento con propuestas de mejora al 
documento que fue entregado el 23 de noviembre a la Dirección de Administración Ambiental y Economía Circular. 

Tramitación telemática del procedimiento de traslado de residuos 

Aclima ha recabado las dudas y dificultades de los gestores de residuos en relación al uso de la herramienta eSIR 
para llevar a cabo la tramitación de los traslados de residuos. Estas dificultades se han gestionado y aclarado con 
los técnicos del Departamento de Sostenibilidad Ambiental y ha dado lugar a un documento de preguntas frecuentes, 
disponible en la página web del Gobierno Vasco. 

Objetivo 100% logrado 
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APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

 

 

 

 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 

-Fomentar el empleo verde y mejorar la competitividad de las empresas 

-Ofrecer oportunidades de formación y aprendizaje continuo a los empleados del sector ambiental. 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 

La colaboración púbico-privada en el marco jurídico permite a las empresas del sector ambiental conocer las 
tendencias e innovar y participar en proyectos estratégicos. 

-Aumentar los proyectos de innovación entre los socios. 

-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 

-Fomentar la innovación y la colaboración interempresarial entre pymes como método para mejorar su competitividad. 

 
Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 

La alianzas y colaboraciones público-privadas refuerzan el papel de Aclima como referente del sector ambiental y 
ofrecen oportunidades a las empresas. 

-Desarrollar de iniciativas conjuntas entre socios. 

-Generar oportunidades para los socios conjuntamente con otros sectores y fomentar la colaboración intercluster. 

-Impulsar alianzas a nivel regional, estatal, europeo e internacional para desarrollar los ODS. 

 

 

 
  

FOCO PRINCIPAL
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OBJETIVO nº9: Impulsar la estrategia de comunicación de ACLIMA con los socios, en el 
marco de la actual coyuntura COVID-19 

META: Realizar al menos 6 actuaciones de comunicación ambiental en todo el año 

ACCIONES: 

- Analizar e identificar posibles nuevos soportes/ herramientas para la comunicación ambiental con los socios 

- Llevar a cabo al menos 6 actuaciones de comunicación ambiental 

GRADO DE CONSECUCIÓN 

Con la irrupción de la pandemia y las consecuentes restricciones a la movilidad y a la realización de reuniones y 
encuentros presenciales, desde Aclima consideramos que era primordial ser capaces de identificar nuevas vías de 
comunicación que nos permitieran mantener la habitual comunicación e intercambio de conocimiento con los socios, 
especialmente en este tiempo de transición hacia un nuevo modelo de desarrollo sostenible en el que las actuaciones 
e involucración de las empresas tiene tanta importancia. 

De este modo, a lo largo de 2021 hemos desarrollado una amplia actividad de comunicación: 

*Píldoras Tecnológicas. 4 webinars para la transferencia tecnológica en el sector medioambiental (promedio de 65 
inscritos) 

*Basque Green Tech. 1er Foro de innovación y transferencia tecnológica ambiental. (140 inscritos, y celebración 
de 62 reuniones B2B). Presencial. 

*Webinar para la promoción de la digitalización en el sector ambiental. Presentación del informe de Vigilancia 
Estratégica sobre oportunidades de la digitalización en el sector ambiental 

*Divulgación de oportunidades y retos ambientales para las empresas: Asteklima y Ekosteguna sobre 
Ecoetiqueta (webinar) 

*Jornada de dinamización creativa para integración de los ODS en la empresa (25 asistentes) 

*Premios Sostenibilidad BBVA-El Correo. Coordinación y secretaría técnica por parte de Aclima de la 1ª edición de 
los premios. 98 proyectos evaluados. 

*Iniciativa Zero Is More. Promover la adhesión de las empresas vascas a la iniciativa de la ONU Race to Zero. 4 
webinars 

*Publicación semanal en el blog 

*Participación en podcast de RETEMA 

*Gestión de entrevistas y artículos en diferentes medios 

*Creación de pieza audiovisual sobre el ámbito Basque Environment 4.0 

*Grupos de Trabajo (GT). Se han mantenido las reuniones de los grupos de trabajo con el fin de crear lazos de 
confianza entre los socios e identificar ideas de proyectos que puedan derivarse en consorcios para el desarrollo de 
proyectos en las diferentes áreas ambientales: residuos, consultoría, calidad del aire, etc... Durante 2021 se han 
mantenido reuniones tanto telemáticas como presenciales, de acuerdo a las condiciones exigidas por la pandemia 
Covid-19. Se ha creado el nuevo GT de Infraestructuras Viarias, en colaboración con la Diputación Foral de Bizkaia, 
para integrar el medio ambiente en el plan de innovación de infraestructuras viarias e identificar proyectos de 
integración medio ambiental. 

Objetivo 100% logrado 
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APROVECHAMIENTO DE LA OPORTUNIDAD Y CONTRIBUCIÓN A LOS ODS 

 

Facilitar y acercar el conocimiento y las 
herramientas para que las empresas avancen en 

este proceso de transición ecológica y digital 

 

Trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8) 

-Apoyar el emprendimiento en el sector climático. 

-Ofrecer oportunidades de formación y aprendizaje continuo a los empleados de las empresas del sector ambiental. 

-Divulgación de los ODS y fomento del compromiso ambiental y sostenible 

Industria, innovación e infraestructura (ODS 9) 

La comunicación ambiental fomenta, por un lado, el prestigio y posicionamiento del sector ambiental, mejorando su 
competitividad. Y, por otro lado, permite reforzar el papel del sector ambiental para incrementar la competitividad de 
otros sectores económicos a través de la sostenibilidad. 

-Aumentar los proyectos de innovación entre los socios. 

-Participar activamente en proyectos estratégicos para el sector. 

-Fomentar la innovación y la colaboración interempresarial entre pymes como método para mejorar su competitividad. 

 
Alianzas para lograr objetivos (ODS 17) 

La comunicación en diferentes formatos afianza y refuerza el papel de Aclima como referente del sector ambiental y 
promueve trabajar de manera conjunta y permite multiplicar las posibilidades de establecer alianzas y colaboraciones. 

-Generar oportunidades para los socios conjuntamente con otros sectores, y fomentar la colaboración intercluster. 

-Impulsar alianzas a nivel regional, estatal, europeo e internacional para desarrollar los ODS. 

 

 
 
 

5. Mejora Ambiental para 2022 

Teniendo en consideración los aspectos ambientales significativos y su priorización resultante de 

la evaluación realizada en 2022 sobre los aspectos ambientales de 2021, los requisitos legales y 

otros requisitos que la organización suscribe, las necesidades de inversión, el potencial de mejora, 

así como los resultados asociados a la evaluación de Riesgos y Oportunidades, Aclima ha definido 

para el año 2022 las siguientes líneas de actuación en el ámbito de la gestión ambiental, y que ha 

procedido a integrar en su nuevo Plan de Mejora Ambiental 2022, estableciendo las acciones, 

indicadores, responsables y plazos que correspondan. 

 

 

FOCO PRINCIPAL
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Procedencia Objetivo de mejora Meta Acciones

Seleccionar adecuadamente el lugar de celebración del evento en base a criterios 

ambientales

Planificar y recopilar la información necesaria para realizar el cálculo de la huella de 

carbono

Comunicar a los participantes en el evento sobre las emisiones motivadas por la celebración 

de la jornada

Analizar posibles actuaciones de comunicación/información/sensibilización a realizar

Llevar a cabo al menos 1 acción

ODS 13: ACCIÓN POR EL CLIMA

            Acciones:

Movilizar al tejido empresarial en acción climática

                     Fomentar educación y sensibilización sobre cambio climático

Análisis de textos normativos y presentación de alegaciones y observaciones

Comunicar a los socios la información y documentación referida a los cambios normativos 

ambientales

Participar en diferentes grupos intersectoriales y de la administración para conocer las 

necesidades y oportunidades para el sector ambiental

Definir ideas de proyectos que puedan dar lugar a propuestas en colaboración público-

privada en el ámbito de la transición ecológica 

                 ODS 17: ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

            Acciones:

Impulsar desarrollo alianzas para desarrollo ODS

                          Generar oportunidades conjuntamente con otros sectores

Participar y/o dinamizar grupos de trabajo intersectoriales para definir colaboraciones en el 

ámbito del Pacto Verde

Definir ideas de proyectos para conseguir impulsar iniciativas en colaboración

                   ODS 9: INDUSTRIA, INNOVACIÓN E INFRAESTRUCTURA

                   Acciones:

Propiciar la innovación empresarial

Fomentar la colaboración interempresarial

Identificar red de inversores

Identificar tecnologías susceptibles de recibir apoyo de los inversores

Realizar acciones de difusión para dar a conocer la herramienta Aclima Talent

Llevar a cabo 2 acciones de comunicación

PLAN DE MEJORA AMBIENTAL 2022

Contraste de 3 borradores de 

normativa y estrategias ambientales a 

desarrollar en 2022 en los grupos de 

trabajo de Aclima

ODS 9: INDUSTRIA, INNOVACIÓN E INFRAESTRUCTURA

                   Acciones:

Fomentar colaboración para la mejora de la competitividad

Participar en inicitiavas y proyectos estratégicos para el sector

Promover la participación activa 

de Aclima en la definición de 

nuevos marcos jurídicos

ACTIVIDADES

  ODS 8: TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONÓMICO

   Acciones:

Fomentar el empleo verde

Conseguir financiación y apoyar emprendimiento

Participar en, al menos, 2 proyectos 

de colaboración

Participar en, al menos, 2 iniciativas de 

colaboración que promuevan 

proyectos

Dinamizar y afianzar la 

herramienta Aclima Talent

Reforzar entre nuestros socios la 

información y comunicación 

sobre la gestión ambiental de 

Aclima

DIRECCIÓN

Celebrar 3 reuniones e identificar 6 

tecnologías potenciales para ser 

apoyadas 

Realizar 2 acciones de dinamización 

de la herramienta

Reactivar el GT RedEBAN, grupo 

de inversores y de apoyo a start-

ups de tecnologías limpias y 

medio ambiente

GESTIÓN AMBIENTAL DE ACLIMA

ODS 13: ACCIÓN POR EL CLIMA

            Acciones:

Movilizar al tejido empresarial en acción climática

 Fomentar educación y sensibilización sobre cambio climático

Llevar a cabo al menos 1 actuación 

enfocada a los socios

Calcular la Huella de Carbono de, al 

menos, 1 evento organizado por 

Aclima

Tracción Ambiental de Partes 

Interesadas: Informar y 

concienciar a las empresas sobre 

el impacto por la organización de 

eventos

Fomentar proyectos de 

participación público-privada 

para apoyar la transición 

ecológica

GRUPOS DE INTERÉS

  ODS 13: ACCIÓN POR EL CLIMA

   Acciones:

Movilizar tejido empresarial hacia acción climática

Fomentar educación y sensibilización sobre cambio climático

Definir e impulsar acciones de 

colaboración y alianzas, 

nacionales e internacionales, que 

vayan encaminadas a promover  

proyectos enmarcados en la 

estrategia de Desarrollo 

Sostenible y Pacto Verde
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6.  Descripción del Comportamiento Ambiental de la 
Organización 

Aclima establece y mantiene documentos de trabajo para controlar y medir de una forma periódica 

las características clave de sus operaciones y hacer un seguimiento de los resultados del 

comportamiento medioambiental, y de los controles operacionales relevantes. 

6.1. Indicadores básicos 

Para ello se establecen los indicadores básicos que se encuentran relacionados con los 

aspectos medioambientales directos ofreciendo una valoración exacta del comportamiento de 

Aclima de una manera comprensible e inequívoca. 

Cada indicador básico está compuesto de: 

✓ Una cifra A, que indica el impacto/consumo total anual en el campo considerado. 

✓ Una cifra B, que indica la producción anual global. Dado que Aclima es una 

organización de carácter administrativo, su unidad de producción anual global es el nº 

de trabajadores. Durante el año 2021, al igual que en 2020 y 2019, el número de 

trabajadores ha sido de 8. 

✓ Una cifra R, que indica la relación A/B 

A continuación, se recoge información relativa a los indicadores básicos de Aclima. 

 

6.1.1. Energía 
 

CONSUMO DIRECTO TOTAL DE ENERGIA 

Aclima se encuentra ubicado en la 3ª planta del Paseo de Uribitarte nº 3 y, concretamente, ocupa 

un espacio de esta planta en la que junto a otras organizaciones comparte zonas comunes de 

salas y aseos. Se trata de un edificio gestionado por la Universidad de Mondragón. 

Aclima, directamente, no dispone del dato de consumo eléctrico y de gas natural asociado a sus 

oficinas, sino que abona una cuota por el uso de sus oficinas que ya contempla el consumo 

asociado al uso de este espacio. 

Por lo tanto, se desconoce la cantidad y coste exactos asociados a la energía eléctrica y de gas 

natural que se consume. 

 

CONSUMO TOTAL Y GENERACIÓN DE ENERGÍA RENOVABLE 

Como ya se ha indicado, las oficinas de Aclima están ubicadas en un edificio gestionado por la 

Universidad de Mondragón, no disponiendo de información referida a los consumos energéticos 

de las oficinas que ocupa. 

Aclima no genera energía renovable. 
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6.1.2. Materiales 
 

FLUJO MASICO ANUAL DE LOS DISTINTOS MATERIALES PRINCIPALMENTE UTILIZADOS 

EN NUESTRAS OFICINAS 
 

A continuación, se detalla la eficiencia del consumo de los principales materiales de Aclima. (Estos 

datos están extraídos a partir de facturas e inventario interno de la organización). 

 

MATERIALES 
OFICINAS 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

PAPEL A4 (80 gr+75 gr) 

2021 53,77 8 6,72 

2020 65,46 8 8,18 

2019 74,82 8 9,35 

PAPEL COLOR 

2021 0,05 8 0,01 

2020 0,10 8 0,01 

2019 0,05 8 0,01 

PAPEL MEMBRETE 

2021 0,25 8 0,03 

2020 1,75 8 0,22 

2019 0,87 8 0,11 

PAPEL A3 

2021 3,49 8 0,44 

2020 0,60 8 0,08 

2019 0,00 8 0,00 

TÓNERES 

2021 2,80 8 0,35 

2020 4,20 8 0,53 

2019 2,80 8 0,35 

CUADERNOS 

2021 0,02 8 0,003 

2020 0,01 8 0,001 

2019 0,03 8 0,004 

TARJETAS VISITA 

2021 0,03 8 0,004 

2020 0,00 8 0,00 

2019 0,03 8 0,004 
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MATERIALES 
OFICINAS 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

BOLÍGRAFOS CON CRITERIO AMBIENTAL 

2021 0,18 8 0,03 

2020 0,08 8 0,01 

2019 0,02 8 0,003 

MARCADORES FLUORESCENTES 

2021 0,08 8 0,01 

2020 0,10 8 0,01 

2019 0,12 8 0,02 

SOBRES AMERICANOS 

2021 0,54 8 0,07 

2020 0,74 8 0,09 

2019 1,38 8 0,17 

CARPETILLAS ACLIMA 

2021 1,75  0,22 

2020 3,84 8 0,48 

2019 8,38 8 1,05 

POST IT RECICLADOS (*) 

2021 1,17 8 0,15 

2020 1,02 8 0,13 

(*) Se incluye nuevo aspecto en año 2020 
 

 

Como ya se ha indicado en el apartado de objetivos, en 2021 hemos venido trabajando en reducir 

el consumo de papel/persona, habiendo logrado una importante reducción. De los distintos tipos 

que consumimos, el papel A3 ha registrado un incremento en su consumo. En este caso se trata 

de un tipo de papel que empleamos para proyectos concretos que este año han sido más 

numerosos. Todo el papel consumido dispone de criterio ambiental. 

El resto de tipos de papel consumidos registran descensos. La principal acción emprendida ha 

sido promover la elaboración y entrega de la documentación en formato digital. 
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El resto de consumibles de oficina ha registrado distintas variaciones, aunque debe destacarse la 

reducción en el consumo de tóner, asociado a las acciones emprendidas para reducir el consumo 

de papel. Esto, también ha quedado reflejado en el consumo de sobres americanos que en 2021 

se reduce en valores absolutos en algo más de un 27%.  

El año anterior el aspecto pos-it también resultó significativo y en 2021 vuelve a producirse un 

incremento de un 15,38% en su consumo por persona. Sin embargo, se debe resaltar que en todos 

los casos se trata de pequeñas cantidades. 

En general, se trata de pequeñas variaciones asociadas. Todo el personal de Aclima tiene 

integradas buenas prácticas para lograr consumos eficientes. 

 
 
TOTALES DEL FLUJO MASICO ANUAL DE LOS PRINCIPALES MATERIALES UTILIZADOS 

EN NUESTRAS OFICINAS 

 

MATERIALES 
OFICINAS 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

TOTAL 2021 64,13 8 8,02 

TOTAL 2020 77,90 8 9,74 

TOTAL 2019 88,50 8 11,06 

 
 

El indicador final de eficiencia de nuestro consumo de los principales materiales de oficina muestra 

una reducción de un 17,66% frente al indicador del año anterior y de un 27,49% respecto a 2019.  

 

Se confirma la tendencia a la reducción del consumo de materiales gracias a la aplicación de 

buenas prácticas que desde 2017 venimos impulsando. 
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FLUJO MÁSICO ANUAL DEL CONSUMO DE PAPEL PARA PUBLICACIONES 

Dentro del apartado de consumos másicos, Aclima contempla el consumo de papel asociado a 

las distintas publicaciones que anualmente puede editar. Se trata de un aspecto de gran variación, 

ya que de un año a otro puede cambiar tanto el tipo, como la cantidad de las publicaciones que se 

realizan. De todos modos, para poder llevar un control de consumo de papel, Aclima lleva un 

registro interno en el que anota tanto el tipo de publicación, como la cantidad de papel y gramaje 

adquiridos para su edición. Así mismo, disponemos de una instrucción interna que aplicamos a la 

hora de contratar estas publicaciones para primar la utilización de papel con criterios ambientales. 

Estas publicaciones se engloban en 2 grupos. Por un lado, el que agrupa a las que pueden ser 

publicaciones periódicas (como por ejemplo la memoria anual para la Asamblea General, 

ejemplares del Plan Estratégico, etc.) y un segundo grupo, que recoge a las publicaciones 

esporádicas, haciendo referencia a desplegables, folletos, posters, flyers etc. que desde Aclima 

podemos editar en momentos puntuales (como por ejemplo el folleto de nuestra contribución a los 

ODS). 

Teniendo en cuenta estos dos grupos, a continuación, se recogen los consumos de papel 

asociados: 

 

PAPEL DE 
PUBLICACIONES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

PUBLICACIONES PERIÓDICAS 

2021 1,64 8 0,21 

2020 0,00 8 0,00 

2019 7,93 8 0,99 

PUBLICACIONES ESPORÁDICAS 

2021 5,54 8 0,69 

2020 0,08 8 0,01 

2019 13,40 8 1,68 
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TOTALES DEL FLUJO MÁSICO ANUAL DEL PAPEL PARA PUBLICACIONES 

Teniendo en cuenta el total de papel consumido asociado a publicaciones por año, los datos totales 

serían: 

 

PAPEL DE 
PUBLICACIONES  

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

TOTAL 2021 7,18 8 0,90 

TOTAL 2020 0,08 8 0,01 

TOTAL 2019 21,33 8 2,67 

 

 
 

Como ya hemos comentado, se trata de aspectos en los que puede producirse importantes 

fluctuaciones de un año a otro dependiendo del tipo de actividad. Sin embargo, la importante 

bajada en el cómputo final de papel de publicaciones de 2020 se debe, principalmente, a dos 

factores. Por un lado, desde el año 2019 venimos fomentando la elaboración y envío de este tipo 

de publicaciones de manera electrónica. Un hecho que quedó reflejado en el descenso de 2019 

frente a 2018. Por otro lado, en 2020 hay que tener en cuenta otro factor de peso y es que, debido 

a la situación de pandemia y las limitaciones de reunión, tuvimos que organizar la Asamblea 

General y otros encuentros de forma telemática, teniendo así que adaptar las publicaciones, que 

habitualmente se entregan en papel, a un formato digital. 

Si comparamos el dato registrado en 2021, un año ya en el prácticamente hemos recuperado la 

normalidad de las actividades de encuentros y reuniones, se observa el incremento del indicador 

de eficiencia frente al dato de 2020, aunque comparándolo con el de 2019 (un año similar en 

actividad) es evidente la importante reducción registrada, en este caso superior al 66%. 

Esta tendencia a la reducción es fiel reflejo de las mejoras que internamente hemos implementado 

de promover la elaboración de este tipo de publicaciones en formato digital y, en el caso de no 

poder optar a ello, asegurar que se realizan empleando papel con criterio ambiental y sistemas de 

impresión sostenibles. 
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TOTALES DEL FLUJO MASICO ANUAL DE TODOS LOS MATERIALES 

(OFICINAS+PUBLICACIONES) 

Teniendo en cuenta el total del consumo másico en las oficinas, más el consumo de papel utilizado 

en las publicaciones, se ha calculado el total anual másico del conjunto. 

 

MATERIALES 
OFICINAS + 

PUBLICACIONES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

TOTAL 2021 71,31 8 8,91 

TOTAL 2020 77,98 8 9,75 

TOTAL 2019 109,83 8 13,73 

 

 
 

El consumo total en valores absolutos se ha reducido en un 8,55% frente al dato de 2020. El 

indicador de eficiencia baja en un 8,61% respecto a 2020 y hasta en un 35,10% respecto a 2019. 

Aclima aplica buenas prácticas en sus consumos y mantiene su compromiso de primar la 

adquisición y consumo de materiales que dispongan de algún tipo de criterio ambiental y de aplicar 

técnicas sostenibles. 

 

6.1.3. Agua 
 

USO TOTAL ANUAL DE AGUA 

 

Tal y como se ha indicado en el apartado de Consumo Energético, en Aclima tenemos nuestras 

oficinas en régimen de alquiler en la 3ª planta de un edificio en el que compartimos los aseos y 

otros espacios comunes con otras organizaciones. Por este motivo no disponemos de factura y 

dato propio de nuestro consumo de agua. 
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6.1.4. Residuos 

 

GENERACION TOTAL ANUAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS DESGLOSADA POR TIPOS 

A continuación, se detalla la generación anual de los distintos tipos de residuos en la oficina (datos 

obtenidos a partir de hojas de cálculo interno). 

Generación anual de residuos no peligrosos no valorizables: 

RnP’s NO 
VALORIZABLES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(Kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

BASURA (fracción resto) 

2021 5,34 8 0,67 

2020 3,95 8 0,49 

2019 18,80 8 2,35 

 

Generación anual de residuos no peligrosos valorizables 

RnP’s 
VALORIZABLES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

PAPEL Y CARTÓN 

2021 27,50 8 3,44 

2020 18,75 8 2,34 

2019 38,75 8 4,84 

PLÁSTICO 

2021 19,20 8 2,40 

2020 15,70 8 1,96 

2019 18,80 8 2,35 

TONER 

2021 2,80 8 0,35 

2020 4,20 8 0,53 

2019 2,80 8 0,35 

EXPURGO PAPEL Y CARTÓN (*) 

2021 0,00 8 0,00 

2020 0,00 8 0,00 

2019 75,50 8 9,44 

  



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 37 

 

ORGÁNICO (**) 

2021 64,40 8 8,05 

2020 32,20 8 4,03 

(*) Aspecto de generación puntual 
(**) Aspecto añadido en 2020 
 

 

La evolución de los indicadores asociados a la generación de residuos no peligrosos ha sido 

irregular y, analizando los datos, tenemos presente que los datos recogidos en el año 2020 deben 

interpretarse en su contexto, ya que, aunque desde Aclima mantuvimos la actividad, si es cierto 

que durante los meses de restricciones a la movilidad trabajamos en formato teletrabajo, 

reduciendo así la habitual presencia en las oficinas.  

Recordar que, en 2020, uno de nuestros objetivos de mejora que pusimos en marcha consistió en 

segregar la fracción orgánica de la fracción resto. Con la puesta en marcha de esta acción hemos 

logrado incrementar de forma importante el % de residuos no peligrosos que enviamos a 

valorización, frente a los que no. El indicador de 2021 muestra un importante incremento 

duplicándose prácticamente. En 2021, además de haber tenido más presencia en oficinas, 

también, algunos empleados han recuperado la práctica de comer en oficinas. Todo ello ha incidido 

directamente en este aumento. 

Respecto al resto de tipos de residuos, la fracción basura se incrementa en un 36,73% frente a 

2020, pero se reducen en más de un 71% frente a 2019. Esto último debido a la puesta en marcha 

de la segregación y gestión de la fracción orgánico. 

En la generación de residuo de papel y cartón, en 2021 se ha registrado un aumento superior al 

47% frente a 2020 y comparándolo con 2019, se reduce en un 28,92%. 

Los residuos de plástico también crecen hasta un 22,45% respecto a 2020 y un 2,13% 

comparándolo con 2019. 

El residuo de papel expurgo es un residuo de generación puntual, asociado a operaciones de 

limpieza que cíclicamente realizamos. 

Por último, el residuo de tóner se reduce a la mitad en línea con las actuaciones emprendidas en 

2021 para reducir su consumo. 
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GENERACION TOTAL ANUAL DE RESIDUOS PELIGROSOS 

En Aclima no se generan residuos peligrosos derivados de las operaciones de mantenimiento de 

las oficinas (fluorescentes, aerosoles, etc.), ya que como se ha comentado con anterioridad, se 

trata de oficinas en régimen de alquiler y es el personal de mantenimiento del edificio, el encargado 

de la gestión de los residuos de este tipo que pudieran generarse. 

En el caso muy puntual de que Aclima genere algún tipo de residuo peligroso como pilas y baterías 

y/o equipos eléctricos y/o electrónicos, el personal de Aclima se encarga de entregar este tipo de 

residuos a los proveedores de estos productos y/o a los correspondientes servicios municipales 

encargados de la recogida de estos residuos. 

A lo largo de los últimos 3 años, objeto de esta Declaración Ambiental, únicamente se ha generado 

un residuo de un aparato móvil en 2021. 

Residuos 
Peligrosos 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(kg) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(kg/trabajador) 

2021 0,17 8 0,02 

2020 0,00 8 0,00 

2019 0,00 8 0,00 

 

 

GENERACION TOTAL ANUAL DE RESIDUOS 

Teniendo en cuenta el cómputo de todos los residuos generados estos serían los resultados: 

RESIDUOS 
TOTALES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(t) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t/trabajador) 

TOTAL 2021 119,41 8 14,93 

TOTAL 2020 74,80 8 9,35 

TOTAL 2019 154,65 8 19,33 

El indicador final de 2021 muestra un importante aumento de un 59,69% frente a 2020 y, por el 

contrario desciende algo más de un 22% respecto a 2019. No obstante, en el dato de 2019 se tuvo 

en cuenta una importante partida de papel expurgo que se gestionó. 

Viendo la evolución de los datos, en Aclima consideramos que en la variación de los datos puede 

incidir el que, desde la irrupción de la pandemia, el servicio de limpieza hace retiradas diarias de 

los residuos y, a pesar, de que ya lo tuvimos en cuenta en 2020, adecuando los factores de 

conversión por bolsa retirada, creemos que las retiradas no siempre aseguran que la bolsa esté 

llena, sin embargo, como módulo de cálculo aplicamos factores constantes. 

En este sentido, a lo largo de 2022 seguiremos observando la evolución de los datos, porque 

entendemos que, a pesar de las posibles variaciones, si no se producen cambios relevantes en 

nuestra actividad, deberíamos registrar cantidades que no supongan importantes fluctuaciones. 
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6.1.5. Uso del suelo en relación con la biodiversidad 

 
USO TOTAL DEL SUELO 

La biodiversidad se expresa como la ocupación del suelo de la empresa (datos obtenidos a partir 

de los planos de construcción): 

BIODIVERSIDAD 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad consumida 
(m2 superficie construida) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(m2 /trabajador) 

USO TOTAL DEL SUELO DE LAS OFICINAS DE ACLIMA 

2021 120 8 15,00 

2020 120 8 15,00 

2019 120 8 15,00 

Este año 2021 no se han producido cambios en la ocupación de suelo de nuestra organización. 

En este espacio no se dispone ni de superficie sellada total, ni de superficies ni fuera ni dentro del 

centro orientadas según la naturaleza. 

Las oficinas de Aclima están situadas en el Paseo de Uribitarte Nº 3, 3º de Bilbao (Bizkaia). 

 
 

6.1.6. Emisiones 

Las emisiones de CO2 asociadas a la actividad de Aclima son las referidas a los desplazamientos 

que realiza el personal por trabajo y a los servicios de mensajería que se contratan. 

Como ya se ha indicado en el apartado de Energía (6.1.1), Aclima no dispone del dato de consumo 

eléctrico y de gas natural de sus oficinas, por lo tanto, en este apartado de emisiones CO2 se va a 

realizar el cálculo en relación a los traslados en vehículo y transporte público que el personal 
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realiza por trabajo, así como las emisiones CO2 derivadas de los servicios de mensajería que 

Aclima contrata anualmente. 

 
 

EMISIONES ANUALES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO POR DESPLAZAMIENTOS 

POR TRABAJO Y SERVICIOS DE MENSAJERÍA 

Estos datos son extraídos de hojas de control internas. 

En esta apartado queremos comentar que hemos procedido a realizar una actualización de los 

factores de conversión que veníamos aplicando ya que la herramienta que utilizábamos no ha sido 

debidamente actualizada. Por esta razón, en la presente Declaración Ambiental 2021, se 

presentan datos modificados de la anterior DMA-2020, ya que se ha procedido a actualizar la 

información con los factores de conversión en vigor. 

 

Emisiones CO2 asociadas a los desplazamientos del personal de Aclima por 

trabajo: 

Para realizar el cálculo de estas emisiones de CO2, Aclima ha utilizado diversas fuentes y 

herramientas: 

 Para el cálculo de los datos de 2019 (DMA_2019 ya verificada): se empleó la herramienta: 

“Calculadora de emisiones de CO2” de Estrategia Aragonesa de Cambio Climático y 

Energías Limpias: http://calcarbono.servicios4.aragon.es/ para la conversión de los datos 

de desplazamientos que recogemos en dato kilómetros.  

 Para el cálculo de los datos de 2020 y 2021 se han empleado para el dato referido al 

vehículo de empresa, el dato extraído de su propia ficha técnica y, para el caso del resto 

de datos, la información facilitada por la “ Calculadora Cero CO2” (Calculo GEI CeroCO2). 

AÑO 2019 

Factores de conversión por kilómetro recorrido 

Automóvil Avión Ferrocarril Autobús 

1 km = 0,165 kg CO2 1 km= 0,12 kg CO2 1 km = 0,028 kg CO2 1 km = 0,05 kg CO2 

Fuente 

Calculadora Estrategia Aragonesa de Cambio Climático y Energías Limpias 

 

AÑOS 2020 y 2021 

Factores de conversión por kilómetro recorrido 

Automóvil empresa Automóvil particular Autobús 

1 km = 0,115 kg CO2 
1 km= 0,17 kg CO2 

(vehículo diésel) 
1 km = 0,03 kg CO2 

Fuente 

Ficha técnica del vehículo renting Calculadora Cero CO2 

 

 

 

http://calcarbono.servicios4.aragon.es/
https://www.ceroco2.org/calculadoras/
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Las emisiones de CO2 asociadas al desplazamiento por trabajo son las siguientes: 

 

Año km recorridos Emisiones t CO2 

AUTOMÓVIL PARTICULAR 

2021 1.319,00 0,22423 

2020 807,00 0,13719 

2019 27.624,00 4,55796 

AUTOMÓVIL ACLIMA (RENTING) (dato km recorridos) 

2021 4.596,00 0,52854 

2020 3.122,00 0,35903 

2019 2.959,00 0,48824 

AVIÓN 

2021 0,00 0,00 

2020 0,00 0,00 

2019 4.000,00 0,48000 

AUTOBÚS 

2021 435,00 0,01305 

2020 134,00 0,00402 

2019 2.091,00 0,10455 

FERROCARRIL 

2021 0,00 0,00 

2020 0,00 0,00 

2019 0,00 0,00 

 

EMISIONES CO2 

desplazamientos 
por trabajo 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(t CO2) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t CO2/trabajador) 

AUTOMOVIL PARTICULAR 

2021 0,22423 8 0,02803 

2020 0,13719 8 0,01715 

2019 4,55796 8 0,56975 
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AUTOMOVIL ACLIMA (RENTING) 

2021 0,52854 8 0,06607 

2020 0,35903 8 0,04488 

2019 0,48824 8 0,06103 

AVIÓN 

2021 0,00 8 0,00 

2020 0,00 8 0,00 

2019 0,48000 8 0,06000 

AUTOBÚS 

2021 0,01305 8 0,00163 

2020 0,00402 8 0,00050 

2019 0,10455 8 0,01307 

FERROCARRIL 

2021 0,00 8 0,00 

2020 0,00 8 0,00 

2019 0,00 8 0,00 

 
 
En este apartado de emisiones de CO2 asociadas a los desplazamientos que el personal realiza 

por motivos de trabajo, debe comentarse que Aclima está muy sensibilizada y, por ello, se fomenta 

entre sus empleados buenas prácticas como la de planificar agendas para compartir el vehículo, 

siempre que sea posible, o, en la medida de lo posible, sustituir el viaje en coche por transporte 

público. 

Las variaciones que se pueden registrar de un año a otro dependen de los desplazamientos que, 

asociados a nuestra actividad concreta, se deban realizar este año. Sin embargo, respecto a la 

interpretación de los indicadores referidos a 2020 debe indicarse que, la principal razón de los 

descensos registrados es por la limitación a los desplazamientos por la situación de emergencia 

sanitaria por el COVID-19. 

Por último, respecto a los datos de 2019, recordar que no pueden ser comparables con los de 

2020 y 2021 porque en estos últimos dos años hemos procedido a aplicar nuevos factores de 

conversión. Ese año 2019, además, al dato de emisiones CO2 asociadas al coche particular del 

año 2019, comentar que se produjo ese incremento porque desde febrero hasta octubre no se 

renovó el contrato renting, utilizándose los vehículos particulares en caso de este tipo de 

desplazamientos.  

 

El total de las emisiones CO2 asociadas a desplazamientos por trabajo sería: 
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EMISIONES CO2 

DESPLAZAMIENTOS 
POR TRABAJO 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(t CO2) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t CO2/trabajador) 

TOTAL 2021 0,76582 8 0,096 

TOTAL 2020 0,500024 8 0,063 

TOTAL 2019 5,63075 8 0,704 

 

Emisiones CO2 asociadas a los desplazamientos de los Servicios de 

Mensajería: 

En este apartado se tienen en cuenta las emisiones CO2 asociadas a los servicios de mensajería 

que, anualmente, Aclima utiliza. 

Para realizar este cálculo se contemplan, por un lado, los servicios que cubren la ciudad de Bilbao, 

por otro los que cubren la provincia de Bizkaia y, por otro, los destinados a la Comunidad 

Autónoma del País Vasco, habiéndose estimado para cada uno de ellos una distancia media de 

desplazamiento para cada uno de los servicios.  

Como en el caso anterior, a partir de 2020 hemos definido nuevos factores más actualizados, 

aplicados a estos servicios, estableciendo el servicio en furgoneta. 

 

AÑO 2019 

Factores de conversión por kilómetro recorrido 

Servicio en furgoneta 

1 km = 0,165 kg CO2 

Fuente 

Calculadora Estrategia Aragonesa de Cambio Climático y Energías 
Limpias 

AÑOS 2020 y 2021 

Factores de conversión por kilómetro recorrido 

Servicio en furgoneta 

1 km = 0,25 kg CO2 

Fuente 

Calculadora Cero CO2 

 

Servicios Distancia media (km) 

Bilbao 10 

Provincia Bizkaia 60 

Resto CAPV 100 
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Año Nº servicios Distancia media (km) t CO2 

BILBAO 

2021 1 10 0,00250 

2020 12 120 0,03000 

2019 6 60 0,00990 

PROVINCIA BIZKAIA 

2021 0 0 0,00 

2020 7 420 0,10500 

2019 4 240 0,03960 

RESTO CAPV 

2021 3 300 0,07500 

2020 1 100 0,02500 

2019 1 100 0,01650 

 

EMISIONES CO2 

Servicios 
Mensajería 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(t CO2) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t CO2/trabajador) 

BILBAO 

2021 0,00250 8 0,00031 

2020 0,03000 8 0,00375 

2019 0,00990 8 0,00124 

PROVINCIA BIZKAIA 

2021 0,00 0 0,00 

2020 0,10500 8 0,01312 

2019 0,03960 8 0,00495 

RESTO CAPV 

2021 0,07500 8 0,00934 

2020 0,02500 8 0,00312 

2019 0,01650 8 0,00206 

 
 
El empleo de servicio de mensajería puede variar sustancialmente de un año a otro en función de 

las necesidades de tener que recurrir a este tipo de servicios, de ahí la variación de datos de un 

año a otro. En 2020, las restricciones en movilidad tuvieron un efecto directo sobre la necesidad 

de recurrir de forma más asidua a los servicios de mensajería para hacer llegar la documentación 

y los EPIs durante el confinamiento. De ahí el incremento registrado ese año. 
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En este caso, tampoco se pueden comparar los datos con 2019 por el cambio de factores. 
 
El total de las emisiones CO2 asociadas a desplazamientos por servicio de mensajería es: 

 

EMISIONES CO2 

DESPLAZAMIENTOS 
POR SERVICIOS DE 

MENSAJERÍA 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(t CO2) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t CO2/trabajador) 

TOTAL 2021 0,0775 8 0,010 

TOTAL 2020 0,1600 8 0,020 

TOTAL 2019 0,06600 8 0,008 

 

 
 
 
EMISIONES ANUALES TOTALES DE GASES EFECTO INVERNADERO 

A continuación, se recoge el total de emisiones CO2 asociadas a la actividad de Aclima y que 

comprenden tanto los desplazamientos por trabajo como los servicios de mensajería: 

EMISIONES CO2 

TOTALES 

Cifra A Cifra B Cifra R = A/B 

Cantidad generada 
(t CO2) 

Nº Trabajadores 
Indicador de eficiencia 

(t CO2/trabajador) 

TOTAL 2021 0,84332 8 0,11 

TOTAL 2020 0,66002 8 0,08 

TOTAL 2019 5,69675 8 0,71 

 
En 2021 el indicador de eficiencia del total de emisiones anuales CO2 se ha incrementado en un 
37,5% respecto a 2020. No se compara frente al dato de 2019, por el cambio efectuado en la 
metodología de cálculo y aplicación de factores de conversión anteriormente explicada. 
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EMISIONES ANUALES TOTALES DE AIRE 

La actividad desarrollada por Aclima es administrativa y no tiene ninguna instalación que tenga 

asociada focos emisores a la atmósfera y, por tanto, no dispone de emisiones SO2, NOx, CH4, 

N2O, HFC, PFC, NF3, SF6 y PM. 

 
 

 

6.2. Otros indicadores de comportamiento ambiental asociados a 
proyectos y otras iniciativas 

El medio ambiente es un aspecto inherente a la actividad de Aclima y, por tanto, todas las 
iniciativas y proyectos que desarrolla el Cluster a lo largo del año tienen presente la mejora 
ambiental. 

Anualmente en Aclima elaboramos una Memoria en la que recogemos diversa información 
referida a las actividades que hemos llevado a cabo a lo largo del año, y en ella queda también 
recogida la información sobre indicadores de gestión y la participación de las empresas. 

A continuación, recogemos información sobre nuestros indicadores de gestión, referidos a 2021: 

 
 

INDICADORES DE GESTIÓN (PROYECTOS, INICIATIVAS y ALIANZAS) 2021 

PROYECTOS PARA INCREMENTAR LA INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 

Nº de proyectos de innovación en la que participe alguna 
empresa socia 

30 

% de socios que participen en proyectos de innovación 27,50 
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INICIATIVAS PARA PROPICIAR LA INNOVACIÓN EMPRESARIAL 

Nº iniciativas en colaboración entre socios y con otros 
sectores 

50 

% de socios que participen en iniciativas en 
colaboración con otros socios y con otros sectores 

35,70 

INICIATIVAS PARA PROMOVER LA INTERNACIONALIZACIÓN 

Nº iniciativas que se desarrollan para promover la 
Internacionalización 

11 

Nº de empresas socias que participan en iniciativas 
de internacionalización 

16,50 

INICIATIVAS/PROYECTOS PARA IMPULSAR LA COLABORACIÓN 
PÚBLICO-PRIVADA 

Nº iniciativas o proyectos de colaboración público-
privada 

50 

6.3. Otras actuaciones ambientales 

En 2019, desde Aclima nos adherimos a la Brigada de Recogida de 

Instrumentos de Escritura Reutilizados en la campaña promovida por 

TERRACYCLE y encabezada y dinamizada por MIRANDAOLA 

SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES. Se trata de una iniciativa ambiental 

de recogida de material de escritura usado, evitando su deposición en 

vertedero y destinándolo al reciclaje. 

En esta Brigada participamos diversas organizaciones, ayuntamientos y 

centros escolares con el objetivo no es sólo contribuir a la recogida de 

este material y con ello evitar que un residuo valorizable no sea 

aprovechado, sino que con la involucración de los centros escolares se 

busca sensibilizar a los escolares para que desde pequeños conozcan y 

comprendan la importancia de mantener en el día a día una actitud de 

cuidado y respeto por el medio ambiente y que es posible hacerlo a 

través de estas sencillas acciones. 

En noviembre 2021 desde esta Brigada procedimos a realizar un envío 

de todo el material recogido 40 kg de este material y disponiendo de un documento acreditativo 

de nuestra participación.  

Desde TERRACYCLE canjean el envío por puntos que, concretamente nuestra Brigada ha 

invertido en las iniciativas ambientales impulsadas por la ONG Greenpeace.  
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7.  Aclima: Alianzas y colaboraciones en su contribución a  
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

 

ON THE GREEN ROAD 

Alineados con el importante momento histórico en el planteamiento 

de políticas y estrategias gubernamentales en materia ambiental, 

desde Aclima dimos un paso adelante y durante el año 2019 

definimos nuestra hoja de ruta para la integración de los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS), identificando las metas y definiendo 

compromisos directamente alineados con nuestros objetivos 

estratégicos. Formalizamos este compromiso con los ODS, con la 

definición de ON THE ROAD 2030 que nos servirá de guía e 

inspiración para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

como sector. 

Desarrollamos un primer análisis y segmentamos nuestra 

contribución en tres niveles: Foco Principal, Contribución Directa y Contribución Indirecta. Las 

actividades que desarrolla Aclima contribuyen de forma directa o indirecta con los ODS y 

evidencian el compromiso del Clúster con la Agenda 2030 de Naciones Unidas. 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aclima es un nodo de colaboración para generar oportunidades, foro operativo de encuentro para 

el intercambio y la construcción de proyectos cooperativos dirigidos a la mejora de la 

competitividad del sector medioambiental. 

Todas nuestras actividades contribuyen de forma directa o indirecta con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible y evidencian el compromiso del Clúster con la Agenda 2030 de Naciones 

Unidas. 

Así, en 2021 destacamos las siguiente alianzas y colaboraciones de Aclima: 
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PROGRAMA SPRI-GOBIERNO VASCO 

TÍTULO: PROYECTO BIND 4.0 SME CONNECTION  

OBJETIVO: acercar las startups a las pymes de cara a agilizar sus transformación digital y afrontar y resolver 

su retos tecnológicos. 

RESUMEN: En 2021 Aclima participó en la primera edición de BIND 4.0 SME Connection de Gobierno 

Vasco para desarrollar proyectos de innovación con pymes industriales vascas. Se abordan 12 retos 

tecnológicos y 20 pymes participantes en la nueva iniciativa BIND 4.0 SME Connection. Participaron 

empresas líderes de referencia en los sectores de Automoción, Energía, Medio Ambiente y Fabricación 

Avanzada y Digital, que buscaban soluciones externas para sus retos internos de transformación digital.  

ODS: 9. Industria, Innovación e Infraestructura | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 

 
 
 
 
PROGRAMA URA-ACLIMA 

TÍTULO: REUTILIZACIÓN DE EFLUENTES DE EDAR EN LA INDUSTRIA VASCA  

OBJETIVO: identificar y caracterizar la oferta y demanda potencial de agua regenerada en la CAPV 

mediante el análisis de escenarios y cadenas de valor de reutilización de efluentes de EDAR en industria de 

la industria vasca. 

RESUMEN: Una vez finalizada la caracterización de oferta y demanda potencial de reutilización de aguas 

de EDAR, se comenzó a trabajar en la definición de los escenarios potenciales para la reutilización de aguas 

regeneradas en la industria. A finales de 2021 se conocieron los avances en la definición de escenarios 

potenciales para la reutilización de aguas regeneradas de EDAR en la industrial.  

ODS: 6. Agua Limpia y Saneamiento | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 

 
 
 
 
PARTICIPACIÓN E INFORMACIÓN PÚBLICA 

TÍTULO: PLAN DE PREVENCIÓN Y GESTIÓN DE RESIDUOS DE EUSKADI 2030 

OBJETIVO: Elaborar el nuevo Plan de Residuos se enmarca en la Estrategia de Economía Circular de 

Euskadi 2030 y en los principios del Pacto Verde Europeo y se ha diseñado para hacer realidad la economía 

circular en Euskadi. 

RESUMEN: Desde Aclima se han celebrado varias reuniones de trabajo con los socios, y se convocó a las 

empresas para las reuniones de contraste con la Viceconsejería de Sostenibilidad Ambiental: reuniones con 

valorizadores de residuos y depósitos controlados, entidades acreditadas de suelo y fragmentadoras. 

Como resultado de todas estas reuniones, se envió a la Consejera del Departamento 

un documento de posicionamiento de Aclima ante el borrador del PPGR2030 

ODS: 17. Alianzas para lograr los Objetivos 
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CONVENIO DIPUTACIÓN FORAL DE BIZKAIA 

TÍTULO: PLAN DE INNOVACIÓN EN INFRAESTRUCTURAS VIARIAS 

OBJETIVO: La creación de grupos de trabajo que permitan profundizar en las áreas específicas sobre las 

que pivota el plan: sostenibilidad y economía circular, ITS-Sistemas Inteligentes de Transporte avanzados y 

la infraestructura inteligente y digital. 

RESUMEN: Durante 2021 se inició la tramitación del convenio para el apoyo en la tracción de proyectos de 

innovación en sostenibilidad y economía circular ligados a la gestión de las infraestructuras viarias de Bizkaia 

con la participación de empresas del sector ambiental, construcción y movilidad. 

ODS: 17. Alianzas para lograr los Objetivos 

 

 

CONVENIO AYUNTAMIENTO DE BILBAO 

TÍTULO: PROYECTO BILBAO ZERO2 

OBJETIVO: Programa de innovación para abordar los nuevos retos de la ciudad de Bilbao, a través de la 

creación de un “Laboratorio de Ideas”. 

RESUMEN: Durante se puso en marcha el proyecto y se realizaron algunas sesiones. Aclima participa y es 

dinamizador en 3 de los proyectos que ha surgido 

ODS: 9. Industria, Innovación e Infraestructura | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 

 

 

PROGRAMA EUROPEAN CLUSTER COLLABORATION  
PLATFORM 

TÍTULO: PROYECTO INTERNATIONAL CLEANTECH NETWORK (ICN) 

OBJETIVO: Buscar sinergias con otros clústeres internacionales que nos faciliten el posicionamiento 

internacional y la participación en proyectos estratégicos. 

RESUMEN: el papel de Aclima en el proyecto es participar de forma activa en la red, con el compromiso 

de a complementar y traccionar propuestas relacionadas con el Desarrollo Urbano Sostenible y la gestión 

de residuos y Aguas. 

ODS: 9. Industria, Innovación e Infraestructura | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 

 

 

PROGRAMA COSME & EUROPEAN CLUSTER 
COLLABORATION PLATFORM 

TÍTULO: PROYECTO C2 FUTURE 

OBJETIVO: Crear y mantener un clúster europeo estratégico de colaboración en el marco de las ciudades 

inteligentes, fomentando la colaboración internacional entre seis clústeres en TIC, movilidad, construcción y 

tecnologías medioambientales. 

RESUMEN: Aclima participa como representante de la Ecoindustria y los servicios y productos 

medioambientales de Euskadi. 

ODS: 9. Industria, Innovación e Infraestructura | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 
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PROGRAMA EUROPEAN CLUSTER COLLABORATION 
PLATFORM 

TÍTULO: PROYECTO EuWater4i -SD 

OBJETIVO: Establecer una Asociación Estratégica Europea de Clústeres Internacional (ESCP-4i) para 

permitir que las soluciones inteligentes en materia de agua entren en el mercado del desarrollo territorial 

sostenible (DTS) en los países emergentes (con países objetivo como Kenia, Uganda, Bolivia y Perú).  

Se trata de un proyecto compuesto por 5 clústeres europeos dedicados a ayudar a las pymes a 

internacionalizarse en países de América Latina y África Orienta. 

RESUMEN: Como parte del proyecto, se ha publicado una licitación para subcontratar el análisis de nuevas 

cadenas de valor en el sector del agua teniendo en cuenta los mercados objetivos del proyecto euWater4i-

SD. 

ODS: 6. Agua Limpia y Saneamiento | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 
 
 

 

PROMOCIÓN ECONÓMICA, TURISMO Y MEDIO RURAL  
DE LA D. F. DE GIPUZKOA 

TÍTULO: PROYECTO BASQUE HEALTH CLUSTER + ACLIMA 

OBJETIVO: Identificar proyectos de valor añadido entorno a la economía circular a partir de la integración 

de capacidades de las empresas de los sectores de Bio-Salud y Medio ambiente. 

RESUMEN: El proyecto persigue detectar, valorar y priorizar potenciales cadenas de valor para la 

fabricación de productos sanitarios esenciales que puede ofrecer Gipuzkoa, en clave de sostenibilidad y 

atendiendo a la circularidad de la producción y en el marco de la agenda 2030 y del Green Deal europeo. 

Para ello, se realizará la evaluación de las actuales cadenas de valor, identificar y priorizar modelos 

tecnológicos o de negocio, traccionar la cooperación intersectorial y sensibilizar y concienciar sobre la 

importancia de incluir economía circular y el Medio Ambiente en las líneas de actividad Biosanitaria. 

ODS: 3. Salud y Bienestar | 17. Alianzas para lograr los Objetivos 
 
 
 
 

PROGRAMA DE AYUDAS DE ECONOMÍA SOCIAL 
 DE GOBIERNO VASCO 

TÍTULO: PROYECTO SENSIBILIDAD AMBIENTAL EN ECONOMIA SOCIAL 

OBJETIVO: Realizar un diagnóstico de la sensibilidad ambiental de las empresas de Economía Social y 

analizar si son también un referente en el ámbito medioambiental para subcontratar el análisis de nuevas 

cadenas de valor en el sector del agua teniendo en cuenta los mercados objetivos del proyecto euWater4i-

SD. 

RESUMEN: La inexistencia de estudios o informes que analicen la sensibilidad social de las empresas de 

Economía Social ha motivado que este proyecto pretenda a través de un diagnóstico previo, crear una base 

de datos de buenas prácticas medioambientales de las organizaciones. En colaboración con la Universidad 

de Mondragón para dinamizar la incorporación de indicadores ambientales en la gestión de las asociaciones 

de empresas de economía social. 

ODS: 8. Trabajo decente y Crecimiento económico | 13. Acción por el Clima 
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PROMOCIÓN ECONÓMICA, TURISMO Y MEDIO RURAL  
DE LA D. F. DE GIPUZKOA 

TÍTULO: PROYECTO E-CONST 

OBJETIVO: Iniciativa impulsada desde Aclima y Eraikune con el apoyo del departamento de Promoción 

Económica de la Diputación Foral de Gipuzkoa, para buscar ámbitos de colaboración entre el sector del 

medio ambiente y la construcción. 

RESUMEN: Se busca concienciar a las empresas del sector de la construcción de Gipuzkoa sobre la 

oportunidad de la economía circular para su sector. También se ha analizado la situación ambiental del 

sector de la construcción en Gipuzkoa, identificando áreas potenciales de integración de la economía circular 

y dinamizando para detectar sinergias y proyector entre empresas del sector de la construcción y del medio 

ambiente. 

ODS: 17. Alianzas para lograr los Objetivos 
 
 
 
 
 

PROGRAMA INTERREG 

TÍTULO: PROYECTO OHRI 

OBJETIVO: Contribuir a la evolución del sector agroalimentario del territorio POCTEFA hacia una economía 

circular, poniendo el foco en los recursos de materia orgánica y plástico. 

RESUMEN: Finalizado en 2021, el proyecto ORHI busca aportar valor a la industria agroalimentaria del 

territorio occidental en España, Francia y Andorra (POCTEFA), a través del desarrollo de sinergias entre 

empresas de las distintas regiones, así como la identificación transfronteriza e internacional de tecnologías 

innovadoras y nuevos modelos de negocio que contribuyan a la utilización eficaz y eficiente de los flujos de 

materia orgánica y plásticos en empresa. 

ODS: 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles / 12 Producción y Consumo Responsable / 17. Alianzas 

para lograr los Objetivos 
 
 
 
 
 

PROGRAMA LIFE 

TÍTULO: PROYECTO ECOFEED 

OBJETIVO: Iniciativa de economía circular es desarrollar, demostrar e implementar a escala real una 

solución innovadora y sostenible para la recuperación del poso de café mediante su reutilización como 

ingrediente de alimentación animal. 

RESUMEN: Esta iniciativa contribuirá, por un lado, a minimizar los impactos ambientales de los residuos 

orgánicos en el medio ambiente, en este caso los posos de café, y, por otro, al uso más eficiente de los 

recursos, al ofrecer una nueva materia prima más sostenible al sector ganadero. Todo ello permitirá además 

reducir los gases de efecto invernadero responsables del cambio climático. 

ODS: 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles / 12 Producción y Consumo Responsable 
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8. Buenas prácticas ambientales y documentos de 
referencia sectorial 

Aclima, en su afán de mejora ambiental, mantiene una comunicación fluida con otras 

organizaciones, así como con entidades e instituciones que trabajan en el marco de la gestión 

ambiental con el objeto de conocer, valorar y aplicar otras buenas prácticas y conductas que 

permitan mejorar nuestra gestión ambiental. 

La Comisión Europea ha elaborado y hecho público una serie de documentos de referencia 

sectoriales y de buenas prácticas cuya finalidad es ayudar y apoyar a todas las organizaciones 

que tratan de mejorar su comportamiento ambiental, no solo con ideas e inspiración, sino también 

con recomendaciones prácticas y de carácter técnico. 

Aunque hasta el momento no existe uno propio dirigido a nuestro sector, sí hemos analizado los 
siguientes documentos: 
 

✓  “Best Environmental Management Practice for the Public Administration Sector” del 

año 2019. 

https://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities/emas/documents/PublicAdminBEMP.pdf 

✓ El documento de referencia sectorial (DRS) aprobado en enero 2019 por la Decisión (UE) 

2019/61 de la Comisión, de 19 de diciembre de 2018, relativa al documento de 

referencia sectorial sobre las mejores prácticas de gestión ambiental, los 

indicadores sectoriales de comportamiento ambiental y los parámetros 

comparativos de excelencia para el sector de la administración pública en el marco 

del Reglamento (CE) n.o 1221/2009, relativo a la participación voluntaria de 

organizaciones en un sistema comunitario de gestión y auditoría medioambientales 

(EMAS). 

http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/sectoral_reference_documents

_en.htm 

✓ El documento “Nuevo Plan de acción para la economía circular por una Europa más 

limpia y más competitiva” de marzo 2020. 

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_20_420 

✓ El documento “Octavo Programa de Acción en Materia de Medio Ambiente”. 

BOE.es - DOUE-L-2022-80590 Decisión (UE) 2022/591 del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 6 de abril de 2022 relativa al Programa General de Acción de la Unión en 
materia de Medio Ambiente hasta 2030. 

 

Así mismo, desde el Ministerio para la Transición Ecológica (MITECO) se han elaborado y 

publicado otra serie de documentos de Buenas Prácticas y hemos procedido a analizar el 

siguiente: 

✓ “Manual de prácticas ambientales en las familias profesionales: administración y 

oficinas 

https://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities/emas/documents/PublicAdminBEMP.pdf
http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/sectoral_reference_documents_en.htm
http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/sectoral_reference_documents_en.htm
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_20_420
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2022-80590
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2022-80590
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2022-80590
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https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-

ambientales-raa-/sensibilizacion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/ 

Por último, desde Gobierno Vasco se han puesto en marcha: 

 

✓ “La estrategia de Economía Circular de Euskadi 2030” 

https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/E

strategiaEconomiaCircular2030.pdf 

✓ “Contratación circular. Cómo promover la economía circular con la compra y 

contratación pública verde” 

https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/economia_circular/es_def/adjuntos/com

pra_contratacion_verde_circular_cast.pdf 

 

✓ “Guía para la Compra Pública Verde y el Análisis de Costes de Ciclo de Vida” 

https://www.ihobe.eus/publicaciones/guia-para-compra-publica-verde-y-analisis-costes-

ciclo-vida 

 

 

De todos ellos hemos identificado una serie de Buenas Prácticas e Indicadores que hemos 

incorporado a nuestra gestión ambiental y que están relacionados con los siguientes aspectos: 

− Gestión y minimización de la generación de residuos 

− Eficiencia en el consumo de materiales de oficina 

− Inclusión de criterios de ambientales en las compras 

− Inclusión de criterios ambientales en las contrataciones de servicios. 

 

➔ Gestión y minimización de la generación de residuos 

 

% de residuos no peligrosos de oficina enviados a 
valorización/total de residuos no peligrosos generados  

AÑO (%) 

2021 95,52 

2020 94,72 

2019 87,84 

 

 
 

MEJORES PRÁCTICAS DE GESTIÓN AMBIENTAL APLICADAS 

➢ Se han establecido prácticas internas de trabajo encaminadas a la prevención y minimización de los residuos 
de papel con el fomento de la digitalización de la documentación. 

➢ Se ha definido y establecido una operativa de segregación de residuos con un único punto de recogida con 
el objeto de garantizar el máximo destino a reciclado de los residuos. 

➢ Se ha definido y establecido la recopilación frecuente y el seguimiento de los datos de generación de los 
distintos residuos. 

➢ Aplica en su actividad diaria pequeñas acciones encaminadas a garantizar un consumo sostenible y eficiente 
para evitar la generación de residuos. 

 

https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-ambientales-raa-/sensibilizacion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-ambientales-raa-/sensibilizacion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/economia_circular/es_def/adjuntos/compra_contratacion_verde_circular_cast.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/economia_circular/es_def/adjuntos/compra_contratacion_verde_circular_cast.pdf
https://www.ihobe.eus/publicaciones/guia-para-compra-publica-verde-y-analisis-costes-ciclo-vida
https://www.ihobe.eus/publicaciones/guia-para-compra-publica-verde-y-analisis-costes-ciclo-vida
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➔ Eficiencia en el consumo de materiales 

% papel de oficina con certificado ambiental/total del papel 
consumido 

AÑO (%) 

2021 100 

2020 100 

2019 100 

 

Porcentaje de consumibles de oficina con criterio 
ambiental/total de consumibles de oficina consumidos 

AÑO (%) 

2021 89,47 

2020 87,50 

2019 81,82 

 
 

MEJORES PRÁCTICAS DE GESTIÓN AMBIENTAL APLICADAS 

➢ Se han establecido prácticas internas de trabajo como primar la digitalización de la documentación y la 
impresión de los documentos a doble cara. 

➢ Se ha recurrido a la compra verde con el compromiso de compra y consumo de materiales con criterio 
ambiental 

➢ Se dispone de una metodología de toma de datos que permite realizar un seguimiento de todas estas buenas 
prácticas definidas. 

 

Aclima seguirá profundizando en esta búsqueda de aplicación de buenas prácticas y definición 

de indicadores sectoriales que nos permitan seguir avanzando en nuestra gestión ambiental y, a 

la vez, contribuir a la mejora de otros grupos y sectores. 

Además, desde Aclima, creemos firmemente en la importancia de contribuir a crear un nuevo 

modelo económico y social más sostenible y, desde ahí, se suma al European Green Deal y al 

Basque Green Deal. 

https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_es 

https://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/nota_prensa/2021/basque-green-deal-el-modelo-

vasco-para-un-desarrollo-economico-justo-y-sostenible/ 

 

  

https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_es
https://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/nota_prensa/2021/basque-green-deal-el-modelo-vasco-para-un-desarrollo-economico-justo-y-sostenible/
https://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/nota_prensa/2021/basque-green-deal-el-modelo-vasco-para-un-desarrollo-economico-justo-y-sostenible/
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9.  Grado de cumplimiento de la Legislación Ambiental 

Aclima actualiza anualmente su herramienta de identificación de requisitos legales y otros 

requisitos, la cual le permite no sólo identificar, sino también evaluar y actualizar la legislación 

ambiental que le es de aplicación. 

 

Áreas Situación 

Actividades Clasificadas 
 
▪ Ley 10/2021, de 9 de diciembre, de Administración Ambiental de 

Euskadi (BOPV nº 262, 31/12/2021) (BOPV nº 5, de 10/01/2022) 

▪ Ley 7/2012, de 23 de abril, de modificación de diversas leyes para 
su adaptación a la Directiva 2006/123/CE, de 12 de diciembre, del 
Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a los servicios en el 
mercado interior (capítulo VIII) (BOPV nº 84 de 30/04/2012). 

▪ Ordenanza Municipal de Protección del Medio Ambiente del 
Ayuntamiento de Bilbao (10/06/2000) 

En 2013, ante el nuevo cambio de ubicación al Paseo 
de Uribitarte nº 3, 2º de Bilbao, se presenta con fecha 

27/11/2013, ante el Ayto. de Bilbao la Comunicación 
Previa de Actividad Clasificada (CPA) junto con 
Memoria Medioambiental. Se paga la tasa 
correspondiente el 25/04/2014. 
En 2012, y hasta junio 2013, ACLIMA tenía su sede en 
el Centro de Negocios Regus, en la calle Gran Vía, 19-
21 de Bilbao y presentó Comunicación Previa y 
Memoria Medioambiental el 17 de octubre 2012. El 22 
de noviembre de 2012, el Ayuntamiento de Bilbao 

confirma telefónicamente que el expediente de ACLIMA 
está cerrado (no hacen comunicación formal). Se paga 
la tasa correspondiente el 25/04/2013. 
Con anterioridad a 2012, ACLIMA estaba ubicada en 
Alameda Recalde nº 50 3ª planta de Bilbao (edificio de 
Cámara de Comercio, Industria y Navegación de 
Bilbao) en régimen de alquiler y con fecha 18/02/2011 
y ante el requerimiento de la Jefa de Negociado de 
Aperturas del Ayto. de Bilbao, se presenta Declaración 

Responsable (sustituye a Licencia de Apertura). 

Aguas/Vertidos/Saneamiento o Colector 
 

▪ Reglamento regulador de vertido del Consorcio de Aguas de 
Bilbao (Reglamento BOB nº 63 de 1989) 

▪ Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, se aprueba el texto 
refundido de la Ley de Aguas (BOE nº 176, 24/07/01) 

▪ RD 140/2003 de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios 

sanitarios de la calidad del agua de consumo humano (BOE nº 45, 
21/02/03) 

▪ Ley Autonómica 1/2006, de 23 de Junio, de aguas (BOPV nº 266, 
19/11/2011) 

▪ Decreto 181/2008, de 4 de noviembre, por el que se aprueba el 
régimen económico financiero del canon del agua (BOPV nº 
221,18/11/08) 

▪ Ordenanza Municipal de Protección del Medio Ambiente del 
Ayuntamiento de Bilbao (BOB 10/06/2000) 

▪ Ordenanza Reguladora de la Prestación del Servicio de 
Saneamiento y Depuración del Consorcio de Aguas de Bilbao-
Bizkaia (Enero 2020) 

Con fecha 09/12/2013 se dispone del Permiso de 
Vertido a colector clasificación de usuario tipo B emitido 
por el Consorcio de Aguas, para la nueva ubicación en 
el Paseo de Uribitarte nº 3, 2º de Bilbao. 

Residuos Asimilables a Urbanos 
▪ Ley 10/2021, de 9 de diciembre, de Administración Ambiental de 

Euskadi (BOPV nº 262, 31/12/2021) (BOPV nº 5, de 10/01/2022) 

▪ Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para 
una economía circular (BOE nº 85, de 09/04/2022) 

▪  Real Decreto-Ley 17/2012, de 4 de mayo, de medidas urgentes en 
materia de medio ambiente. Introduce una serie de modificaciones 
sobre la Ley 22/2011 (BOE nº 108, 05/05/2012) 

▪ Ordenanza Municipal de Protección del Medio Ambiente del 
Ayuntamiento de Bilbao (10/06/2000) 

▪ Orden SND/271/2020, de 19 de marzo, por la que se establecen 
instrucciones sobre gestión de residuos en la situación de crisis 
sanitaria ocasionada por el COVID-19 (BOE nº 79, 22/03/2020) 

▪ Real Decreto 646/2020, de 7 de julio, por el que se regula la 
eliminación de residuos mediante depósito en vertedero (BOE nº 
187 de 08/07/2020) 

Se entrega a los servicios de recogida municipal 
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Áreas Situación 

Residuos No Peligrosos 
▪ Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para 

una economía circular (BOE nº 85, de 09/04/2022) 

▪ Decreto 49/2009, de 24 de febrero de 2009, se regula la 
eliminación de residuos mediante depósito en vertedero y la 
ejecución de rellenos  (BOPV nº 239, 19/12/1994). 

▪ Decisión de la Comisión 2014/955/UE, de 18 de diciembre de 
2014, por la que se modifica la Decisión 2000/532/CE, sobre la 
lista de residuos, de conformidad con la Directiva 2008/98/CE del 
Parlamento Europeo y del Consejo (DOUE nº l 370/44, 
30/12/2014). 

▪ Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el 
traslado de residuos en el interior del territorio del Estado (BOE nº 
171, de 19/06/2020). 

▪ Real Decreto 646/2020, de 7 de julio, por el que se regula la 
eliminación de residuos mediante depósito en vertedero (BOE nº 
187 de 08/07/2020) 

▪ ORDEN de 3 de marzo de 2021, de la Consejera de Desarrollo 

Económico, Sostenibilidad y Medio Ambiente, por la que se 
prorroga la vigencia y se modifica la Orden de 4 de marzo de 2020, 
por la que se establecen medidas temporales de urgencia a ciertos 
gestores y productores de residuos no peligrosos de la Comunidad 
Autónoma del País Vasco como consecuencia del grave incidente 
ocurrido en el vertedero de residuos no peligrosos titularidad de 
Verter Recycling 2002, S.L. en el término municipal de Zaldibar 
(Bizkaia) 

▪ Ordenanza Municipal de Protección del Medio Ambiente del 

Ayuntamiento de Bilbao (10/06/2000) 

Certificado de Gobierno Vasco de Declaración de 
Residuos No Peligrosos con fecha 2 de noviembre de 
2010. 
Con motivo del cambio de ubicación al Paseo Uribitarte 
nº 3, 2º ACLIMA comunica con fecha de 22/11/2013 
este cambio al correspondiente departamento de 
Gobierno Vasco para solicitar actualización de los datos 
en el Certificado. 
Se recibe certificado de Gobierno Vasco de la 
Declaración de Residuos No Peligrosos, el 13/01/2014. 

Residuos Peligrosos 
▪ Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para 

una economía circular (BOE nº 85, de 09/04/2022) 

▪ R.D. 952/1997, de 20 de junio, que modifica el R.D. 833/1988 
(BOE nº 160, 05/07/1997). 

▪ Decisión de la Comisión 2014/955/UE, de 18 de diciembre de 

2014, por la que se modifica la Decisión 2000/532/CE, sobre la 
lista de residuos, de conformidad con la Directiva 2008/98/CE del 
Parlamento Europeo y del Consejo (DOCE nº 370, 30/12/2014). 

▪ Reglamento 1357/2014 de la comisión de 18 de diciembre de 
2014, por el que se sustituye el anexo III de la Directiva 
2008/98/CE del parlamento Europeo y del Consejo, sobre los 
residuos y por la que se derogan determinadas Directivas. (DOUE 
nº 365, 19/12/2014). 

▪ Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el 

traslado de residuos en el interior del territorio del Estado (BOE nº 
171, de 19/06/2020). 

▪ Real Decreto 646/2020, de 7 de julio, por el que se regula la 
eliminación de residuos mediante depósito en vertedero (BOE nº 
187 de 08/07/2020) 

▪Ordenanza Municipal de Protección del Medio Ambiente del 
Ayuntamiento de Bilbao (10/06/2000) 

Actividad exenta de inscripción en el registro de 
pequeños productores de RP´s, de acuerdo a escrito de 
Gobierno Vasco con fecha 3 de Agosto de 2007. 
ACLIMA, tras el cambio de ubicación a Pº de Uribitarte, 
solicita que en esta exención se actualice la nueva 
dirección y con fecha 27/11/2013 se recibe respuesta 
de Gobierno Vasco de fecha 2/12/2013 con la 
confirmación de que queda actualizada en esta 
exención la nueva dirección del Paseo Uribitarte nº 3, 
2º de Bilbao. 
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Áreas Situación 

Residuos Aparatos Eléctricos y Electrónicos  
▪ Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de 
aparatos eléctrico y electrónicos (BOE nº 45, 21/02/2015) 

▪ Orden PCM/810/2020, de 31 de marzo, por la que se modifican los 
Anexos III y IV del Real Decreto 219/2013, de 22 de marzo, sobre 
las restricciones a la utilización de determinadas sustancias 
peligrosas en aparatos eléctricos y electrónicos (BOE nº 235, 
02/09/2020). 

▪ Real Decreto 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el 
Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y 
acumuladores y la gestión ambiental de sus residuos, y el Real 
Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos (BOE nº17, 20/01/2021). 

Se los lleva el propio proveedor o en las furgonetas 
“Bilbogarbi” que dispone el Ayuntamiento de Bilbao en 
determinados horarios y lugares. 

Residuos Pilas y Acumuladores 
▪ Real Decreto 106/2008, de 1 de Febrero, sobre pilas y 

acumuladores y la gestión ambiental de sus residuos (BOE nº 37, 
de 12/02/2008) 

▪ Real Decreto 943/2010, de 23/07/2010, Se modifica el Real 
Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y 
la gestión ambiental de sus residuos. (BOE nº 189, de 05/08/2010) 

▪ Real Decreto 710/2015, de 24 de julio, por el que se modifica el 
Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y 
acumuladores y la gestión ambiental de sus residuos. (BOE nº 177 
de 25/07/2015) 

▪ Real Decreto 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el 
Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y 

acumuladores y la gestión ambiental de sus residuos, y el Real 
Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos. (BOE nº 17 de 20/01/2021) 

Son entregados en los comercios que tiene 
contenedores de recogida: ferreterías, tiendas de fotos, 
etc… o en las furgonetas “Bilbogarbi” del Ayuntamiento 
de Bilbao en determinados horarios y lugares. 

Ruido Ambiental 

▪ Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolla 
la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referente a 
zonificación acústica, objetivos de calidad y emisiones acústicas 
(BOE nº 254, 23/10/2007). 

▪ Real Decreto 1038/2012, de 6 de julio, por el que se modifica el 
Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolla 
la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del ruido, en lo referente a 
zonificación acústica, objetivos de calidad y emisiones acústicas. 
(BOE nº 178, 26/07/2012). 

▪ DECRETO 213/2012, de 16 de octubre, de contaminación acústica 
de la Comunidad Autónoma del País Vasco (BOPV nº 222, 
16/11/2012). 

▪ Ordenanza municipal de protección del medio ambiente del 

ayuntamiento de Bilbao (B.O.B. 10/6/2000) 

Se dispone de Informe de Ruido, evidenciando 
cumplimiento legislación municipal de aplicación, 
actualizado en octubre 2015. 

 
Aclima declara que las actividades desarrolladas por nuestra organización se llevan a cabo 
cumpliendo la normativa ambiental vigente de aplicación de carácter europeo, nacional, 
autonómico y local, así como los requisitos suscritos voluntariamente. 

 
  



 

Declaración Ambiental 2021  pág. 59 

 

10. Datos de actualización de esta Declaración 
Ambiental 

La presente Declaración Ambiental corresponde al año 2021 y ha sido validada por SGS 
INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES IBERICA, S.A.U. que está acreditada por la 
Entidad Nacional de Acreditación (ENAC) como verificador ambiental Nº ES- V-0009. 

La presente Declaración Ambiental contiene la información correspondiente al año 2021 y se ha 
basado en el modelo declaración completa. Anualmente se realiza una declaración ambiental 
como instrumento de comunicación y diálogo con el público y otras partes interesadas acerca del 
comportamiento ambiental de Aclima. 

Para cualquier consulta relativa al contenido de la presente declaración, pueden contactar por 
correo electrónico: bcastillo@aclima.eus, o bien en el teléfono 944 706 443. Persona de contacto: 
Begoña Castillo (Gestor EMAS) con dirección en Paseo de Uribitarte, 3 – 3º, de Bilbao (Bizkaia). 
CP 48001. 

Esta Declaración Ambiental se publicará en la página web: http://www.aclima.eus 

Aclima es una organización pequeña acogida a la excepción de pequeña organización del artículo 
7 del Reglamento 1221/2009 EMAS, la próxima Declaración Ambiental validada corresponderá al 
año 2023, siendo publicada en el año 2024. 

 

Junio 2022 

Validación completada el 12/07/2022
Digitally signed by Esther Martínez

web:%20http://www.aclima.eus
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